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AIMS: Employees of Traffic Police Headquarters suffer from musculoskeletal pain due to inactivity, 
sitting for a long time, and being sent to exhausting missions outside the province to solve the 
country’s traffic problems. Therefore, this study was conducted to investigate the prevalence of 
focal points of pain in the employees of traffic police headquarters.

MATERIALS AND METHODS: This descriptive-analytical research was conducted in 2022 at traffic 
police headquarters with an available statistical population of 200 employees. After a face-to-face 
interview and examination of pain points using a Nordic questionnaire and a body map under the 
supervision of a relevant specialist at the health center of traffic police headquarters, the desired 
data were collected. The data were analyzed by applying Pearson’s chi-square statistical test at a 
significance level of p<0.05, and SPSS 16 software was used to analyze the desired data.

FINDINGS: In this research, 160 staff members with an average age of 39.00±3.31 years, average 
weight of 84.98±4.87 kg, and average height of 174.98±2.98 cm and 40 staff members with an 
average age of 39.00±3.60 years, average weight 89.98±2.51 kg and average height 172.86±3.71 
cm were studied. The results in all the studied samples were as follows: the most reports of pain 
were in the back (58.00%), neck (44.50%), back (39.00%), and right knee (37.50%), respectively. 
Moreover, the left knee (37.50%) and the least reported pain were in the left ankle (9.00%), 
right ankle (13.50%) and left wrist (20.00%), respectively. The chi-square test results showed a 
significant difference in pain in the shoulder, wrist, thigh, knee, leg, and ankle on the right side of 
the body between the official and official operational groups (p<0.05). However, this difference in 
the left wrist, neck, back, and waist points was not statistically significant (p<0.05).

CONCLUSION: According to the job differences between official and official-operational staff, the 
focal points of pain in these two groups differ. Pain in the knee, shoulder, ankle, leg, and thigh joints 
is more prevalent in the official operational staff group than in the official group. On the other 
hand, pain in the wrist and forearm joints is more common in the official group than in the official 
operational group, but the prevalence of pain in the back, neck, and back is almost the same in both 
groups.
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INTRODUCTION
Studying the history of successful organizations 
shows that they consider the workforce the most 
important capital and have made significant 
efforts in human resource management, especially 
in human resources planning. Since the workforce 
is considered the center of any organization, it can 
be easily said that its effectiveness requires much 
proper planning of the workforce [1]. An adequate 
workforce will lead to the organization’s success, 
survival, productivity, and promotion; therefore, 
great efforts should be made to improve the 
quality of the workforce. Because this action is 
beneficial for the organization and individuals. [1]. 
In today’s era, the growth and development of 
technology and the economic cycles, especially in 
large urban communities, have faced the residents 
with conditions they did not experience before. In 
many cases, the change in the habits and styles of 
life has upset the balance weights. It has made 
people condemned to be affected by these not-
very-pleasant conditions, which in many cases 
lead to obvious manifestations in many aspects of 
personal health, family life, and performance of 
duties, career, and social relations [2]. These 
common symptoms, such as mental feelings of 
weakness, lack of energy, and exhaustion, are also 
referred to as fatigue [3]. Forgetfulness, decreased 
alertness, inability to communicate with others, 
reluctance to continue activities, decreased 
motivation, feeling depressed and irritable, and 
increased reaction time are the most common 
complaints of people about fatigue [2]. In a study 
conducted by Kahol et al. in 2008 to investigate the 
effect of fatigue on the cognitive and sensory-
motor skills of surgical residents, a significant 
relationship between fatigue and the increase in 
cognitive errors, the decrease in the effectiveness 
of sensory-motor skills and the final performance 
of the residents were seen. It is also observed that 
fatigue affects cognitive skills more than sensory-
motor skills [4]. Although the role of fatigue as a 
clinical symptom in the diagnosis and 
differentiation of the mentioned diseases cannot 
be ignored, it should also be noted that fatigue can 
be a financial and life-threatening factor, causing 
human societies to suffer losses. According to 
studies conducted in the United States, the 
economic losses caused by fatigue are estimated at 
18 billion dollars [5]. It has also been observed 
that people who feel tired are less inclined to 
comply with the principles and perform safety 
measures, especially in the workplace, compared 
to the control group. In many countries, such as 
Australia, the contribution of fatigue to the total 
incidence of accidents has been estimated at 1-3%, 
and for unfortunate accidents, up to 20% [5]. ]. In 

a study conducted by Halvani, Zari, and 
Hoboobati in 2009 to investigate the fatigue of tile 
factory workers in Yazd City in Iran, they showed 
that out of 380 personnel, 47% were tired most of 
the days, and 30.7% felt tired sometimes. It is also 
known that the main cause of fatigue is 
musculoskeletal diseases [6]. During the study, 
researchers concluded that musculoskeletal 
disorders are one of the common causes of 
occupational injuries and disability in 
industrialized and developing countries [7, 8]. 
Also, other researchers have concluded that sitting 
is not related to the risk of increasing back pain. 
However, when vibration and unfavorable posture 
are present together, the risk of back pain increases 
fourfold [9]. Moreover, as for productivity, which is 
obvious, every living and active organization in 
today’s world seeks to improve. The importance of 
productivity due to the expansion of the level of 
competition, the complexity of technology, the 
speed of information exchange, and the variety of 
tastes is not hidden from anyone, and organizations 
must identify and implement the factors that affect 
it in the organization in order to increase the 
productivity of their employees; One of these 
factors can be the identification of the prevalence 
of risk factors of musculoskeletal disorders and 
focal points of pain in traffic police employees in 
the workplace through experts in the science of 
sports pathology and corrective movements with 
the approach of identifying and correcting 
musculoskeletal complications. Musculoskeletal 
complications can lower organizational vitality in 
people with complications such as pain, feeling 
unwell, disorders in the excretion and digestive 
system, and lowering the threshold of fatigue 
tolerance. It can also cause problems in 
organizational productivity. In this regard, 
researchers have considered vitality as the most 
important factor in people’s mental health. In 
other words, in psychology, vitality is a positive 
emotional state characterized by emotional 
balance, satisfaction with quality of life, optimism, 
mental freshness, physical health, and sufficiency 
and efficiency [10]. According to researchers, vital 
people respond better to events and incidents, feel 
less psychological pressure, and their immune 
system is stronger than people who are not vital 
enough. Also, creating vitality causes positive 
feelings in employees, and this issue increases the 
success of people [11]. An organization is an 
independent entity with a specific mission and can be 
established for profit or non-profit. An organization is 
a social entity with a specific structure and goals [12]. 
The Iranian police Headquarter in general and the 
traffic police in particular, due to the large size of the 
organization, the variety of missions and duties, and 
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the sensitive role it plays in the field of establishing 
order and personal and public security, have an urgent 
need to have appropriate human resources [ 1]. The 
role of the workforce in this organization is so 
important that we can safely say that introducing any 
modern equipment and facilities will not be able to 
ignore the irreplaceable role of human power in this 
organization [1]. The Police Headquarters of the 
Islamic Republic of Iran is one of the most important 
organizations in the country. This organization has 
three critical missions and twenty-eight important 
duties, and it can be said that it is unique in terms of 
the scope and variety of duties of an organization. 
One of the sensitive and important tasks of the police, 
according to Clause 12, Article 4 of the police law, is 
the implementation of traffic laws and regulations 
and the matters of weighing and maintaining the 
privacy of the country›s roads. Implementing the 
mentioned clause is entrusted to the traffic police [1]. 
Traffic police employees are always exposed to 
numerous physical and mental injuries and dangers 
due to their job characteristics and coordinates, which 
affect all aspects of their lives. Understanding and 
identifying the needs of employees, familiarizing 
themselves with their physical and psychological 
problems, and applying correct management leads to 
greater satisfaction and health of employees [13]. 
Further, in a study conducted on 400 traffic police 
employees of Tehran, researchers concluded that 
most respondents suffer from musculoskeletal 
diseases (37.3%) and back pain (44.8%) in their work 
activities. suffer, and a significant relationship exists 
between musculoskeletal diseases, job rank, and 
history. In general, in the research mentioned above, 
the results indicated that there is a significant 
relationship between demographic characteristics 
(age, sex, marital, educational and service status) 
and the illness and physical problems of employees 
[13]. Also, Hosseini, Tuiserkani, and Imani, during 
research on 100 drivers and passengers of the 
operational patrols of the police traffic police, have 
concluded that there is pain in the knee area due 
to long-term sitting in the car [14]. Studies have 
shown that musculoskeletal injuries and, in 
parallel, height abnormalities cause the loss of a 
significant part of the optimal performance of the 
military forces and are one of the important causes 
of reducing the usefulness of military training 
[15]. In the meantime, police traffic has two groups 
of employees: official (such as certification center 
numbering center) and official-operational staff 
(such as road police ranks, urban traffic police, 
and inspection). Risk assessment is one of the 
basic and main steps in all management, safety, 
and occupational health systems. It is carried out 
to identify, evaluate, and prioritize occupational 
hazards to control them [16]. One of the aspects of 

the health of traffic police employees is to ensure 
that their body’s musculoskeletal system is 
healthy. If they suffer from skeletal-muscular 
disorders, it will not only reduce their performance 
but may lead to early retirement or leaving due to 
lack of attention. The service of experienced forces 
can impose heavy costs on society and the Iranian 
police.
Considering the importance of how 
musculoskeletal disorders effectively reduce 
organizational vitality, increase fatigue, and 
reduce organizational productivity, relatively 
few studies have been conducted in Iran in this 
field, especially among traffic police employees. 
The current study was designed to determine 
the prevalence of musculoskeletal disorders and 
identify the focal points of pain in the employees 
of traffic police headquarters in 2022.

MATERIALS & METHODS
The present study is of a descriptive-analytical 
type, in which the prevalence of focal points of pain 
and musculoskeletal disorders was investigated 
cross-sectional among official and contractual 
male employees of traffic police in 2022 in Tehran, 
Iran. The study population was all official and 
contractual male employees of the traffic police, 
an accessible number of 200 people with at least 
two years of work experience in the Traffic Police 
Headquarters. The intended samples were selected 
as two groups: a) staff who only did administrative 
work and group b) headquarters-operational 
staff who were sent to extra-provincial missions 
in addition to administrative work. In carrying 
out the research, after informing the sample 
people of the purpose of the study and getting 
their cooperation, the required data by a trained 
senior expert through a face-to-face interview 
and receiving demographic and occupational 
information, the Nordic questionnaire and body 
map were collected at the traffic police health 
center.
Demographic questionnaire and employment 
information: This questionnaire includes 
indicators of age, height, weight, work experience, 
number of working hours per day, level of 
education, smoking, regular exercise, dominant 
hand (right-handed or left-handed), type of work 
performed in the service category, and the level of 
job satisfaction.
Standardized Nordic questionnaire: Occurrence 
of musculoskeletal disorders among the working 
population is a common phenomenon and usually 
occurs in the back, waist, neck, and upper limbs. 
In order to define these problems and their 
relationship with occupational factors, in many 
countries, increasing attention has been paid 
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to creating methods to estimate and record the 
symptoms of musculoskeletal disorders. For this 
purpose, questionnaires have been developed that 
are the best method of collecting the data needed 
to provide the context. The Nordic Musculoskeletal 
Disorders Questionnaire was ordered to be created 
and standardized by the Council of Ministers of 
the Northern European Countries (Scandinavia) 
for implementation in the Nordic countries. In this 
research, using this questionnaire, the prevalence 
of musculoskeletal disorders symptoms 
and related factors were measured [18, 17]. 
Cronbach’s alpha of this questionnaire is 0.88. In 
order to measure validity, the questionnaire was 
distributed among several managers and experts 
(bachelor’s and master’s degrees and more). After 
repeating and confirming the obtained results, the 
questionnaire was used in the statistical sample 
of the present study. The validity and reliability of 
this questionnaire are also confirmed in Iranian 
studies [19].
Body map: Using the body map, the intensity of 
pain in the parts of the body that have suffered 
from musculoskeletal disorders was determined 
through a person’s mental perception of pain [18].
Ethical Permissions: In all stages, complete 
ethical principles and confidentiality of 
information were observed, and all data was used 
only for conducting research without mentioning 
the participants’ names and the code of ethics 
IR.SBMU.TEB.POLICE.REC.1402.054 from the 
Directorate of Health Rescue and Treatment of 
the Police Headquarters of the Islamic Republic 
of Iran-Shahid Beheshti University of Medical 
Sciences.
Statistical analysis: To check the significance 
of the difference in pain reports in the studied 
groups, the data were analyzed by applying the 
chi-square test at a significance level of p<0.05. 
SPSS 16 software was also used to check the 
desired data.

FINDINGS
In this research, out of 200 traffic police, 160 
employees are just staff (group A) with an 
average age of 39.00±3.31 years, an average 
weight of 84.98±4.87 kg, and an average height 
of 174.98±2.98 cm and 40 staff (group B) with 
an average age of 39.00±3.60 years, an average 
weight of 89.98±2.51 kg, and an average height 
of 172.86±3.71 cm were studied. According to the 
collected data, the highest number of reports of 
pain among staff are in the lower back (58.10%), 
neck (42.50%), back (36.30%), and right wrist 
(35.60%), respectively, and in the last 12 months 
the lowest number of pain reports was in the 
left ankle (5.00%), right ankle (5.60%) and left 
shoulder (10.8%), respectively (Chart 1). Also, in 
the group of official-operational staff, the most 
reports of pain were in the right knee (60.00%), 
back (57.50%), left leg (57.50%), right thigh 
(55.00%) and the least report of pain in this group 
during the last 12 months was in the areas of the 
left wrist (10.00%), left forearm (12.50%) and 
right wrist (12.50%), respectively (Chart 2). These 
results in all the studied samples were as follows: 
the most reported pain was in the back (58.00%), 
neck (44.50%), back (39.00%), and right knee 
(37.50%) respectively, and the left knee (37.50%) 
and the least reported pain was in the left ankle 
(9.00%), right ankle (13.50%) and left wrist 
(20.00%), respectively. (Chart 3). The chi-square 
test results showed a significant difference in pain 
in the shoulder, wrist, thigh, knee, leg, and ankle 
on the right side of the body between the official 
and official operational groups (p<0.05); Table 1). 
The difference in pain on the left side of the body 
in the two investigated groups was significant in 
the shoulder, thigh, leg, ankle (p < 0.001), knee 
(p= 0.035), and forearm (p = 0.041). However, this 
difference in the left wrist of the groups was not 
significant (p=0.077). However, this difference in 
the neck, back, and waist points was insignificant 
(p<0.05).

Chart 1)  Report of the percentage of pain in different parts of the body in official staff
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Chart 2) Report of the percentage of pain in different parts of the body in official-operational staff 

Chart 3) Report of the percentage of pain in different parts of the body in the employees of  
traffic police headquarters in 200 participants

Table 1) Physical condition and reports of focal points of pain for  the employees of traffic police headquarters and 
official-operational groups (200 people) 

Focal points of pain Group Pain No Pain p Chi-Square TestNumber percent Number percent

Right shoulder
official 22 13.8 138 86.3

0.0001 19.531official-Operational 18 45.0 22 55.0
Total 40 20 160 80

Right wrist
official 57 35.6 103 64.4

0.005 8official-Operational 5 12.5 35 87.5
Total 62 31.0 138 69.0

Right thigh
official 48 30.0 112 70.0

0.003 8.791official-Operational 22 55.0 18 45.0
Total 70 35.0 130 65.0

Right knee
official 51 31.9 109 68.1

0.001 10.8official-Operational 24 60.0 16 40.0
Total 75 37.5 125 62.5

Right leg
official 31 21.3 126 78.8

0.0001 15.674official-Operational 24 52.5 19 47.5
Total 55 27.5 145 72.5

Right ankle
official 9 5.6 151 94.4

0.0001 42.486official-Operational 18 45.0 22 55.0
Total 27 13.5 173 86.5

Neck
official 68 42.5 92 57.5

0.255 1.296official-Operational 21 52.5 19 47.5
Total 89 44.5 111 55.5

Pain in the back
official 58 36.3 102 63.7

0.111 2.543official-Operational 20 50.0 20 50.0
Total 78 39.0 122 61.0

Waist
official 93 58.1 67 41.9

0.943 0.005official-Operational 23 57.5 17 42.5
Total 116 58.0 84 42.0
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DISCUSSION
The present study was carried out to determine 
the prevalence of musculoskeletal disorders in 
the employees of the traffic police headquarters 
in Tehran in 2022. The results showed that 58.1% 
of people in the official and 57.5% in the official 
operational group reported back pain in the 
last 12 months, which is in line with the results 
of Ziaei et al.›s 2011 research conducted on taxi 
drivers. In Ziyaei et al.’s research, 51.2% of taxi 
drivers reported back pain in the last 12 months. 
In the present study, the percentage of reported 
pain in the official group in the neck was about 
one percent higher than in the back due to the 
frequent use of computer systems during the day 
[20]. Mohammadi and Amirzadeh Iranq (2011) 
found out during research on traffic police employees 
of Greater Tehran that most of the respondents suffer 
from musculoskeletal diseases (37.3%) and back pain 
(44.8%) in their work activities, which the overall 
results obtained from the research above are in line 
with the current research [21]. Musculoskeletal 
disorders and pain in the back, neck, and back area 
were almost the same in both groups, and a high 
percentage of physical injuries were reported in both 
groups.
It was also found that pain in the knee, shoulder, 
ankle, leg, and thigh joints in the official-
operational staff group on both sides of the body 
(Left and right) had a higher prevalence than the 
official group. On the other hand, the prevalence 
of pain in the wrist and forearm joints was higher 
in headquarters staff than in official operational 
staff. The present study also aligns with Hosseini, 
Tuiserkani, and Imani’s research in 2022. In the 
mentioned research, which was conducted on 100 
drivers and passengers of the operational patrols of the 
Traffic Police, pain in the knee area was reported due 
to long-term sitting in the car [14]. In the upcoming 
research, the pain report in the knee joint was more 
in headquarters-operational employees, which may 
be related to long-term sitting in the organizational 
car as a car patrol officer as part of the organizational 
missions. The present study is also consistent with 
the article by Rehn, Bergdahl, and Ahlgren [7], 
which was conducted on musculoskeletal symptoms 
among all-terrain vehicle drivers. The present study 
aligns with Mansfield and Marshall’s research on 
the symptoms of musculoskeletal disorders in rally 
drivers and co-drivers. In both groups, pain in the 
neck and shoulder area was reported, which may 
be related to the type of work and their assignments 
[8]. There is a relationship between spine pain and 
the way of sitting in the car and lumbar lordosis with 
the position of the driver›s seat and subsequently 
pain in the lower back, which, according to the 
presence of lower back pain in the samples of the 

present research, there is a consistent relationship 
between the results of these two studies [19]. Also, 
the present study aligns with Valenti et al.’s study on 
the effect of continuous vibrations on back pain; 
in both research groups, back pain was the most 
reported [22]. The conducted study showed that 
the occurrence of pain in the back, neck, and knee 
area in traffic Police Headquarters employees 
is more than in other parts of their body, and it 
seems that it is due to factors such as sitting for a 
long time, low mobility, muscle tension, repeated 
blows to the body. This area of the body is due 
to the non-standard ergonomics of the relevant 
office equipment. In the study of Lis et al., it is 
stated that sitting for more than half of the working 
day, together with the vibration of the whole body 
and an unfavorable posture, increases the possibility 
of back pain or sciatica, and the combination of these 
risk factors leads to the greatest increase in back pain 
[23].
In their research, Ziyaei et al. stated that the feeling 
of severe pain in the knees ranks second after the 
back, and in the present study, the highest amount 
of pain after the back in the operative group was in 
the knee. In the headquarters group, it had the most 
reports of neck pain, which is in line with the above 
research. Therefore, sitting for a long time in the car 
is similar to traffic police headquarters staff working 
on the chair for long hours and sitting inside the car›s 
operating group. The percentage of reported pain in 
taxi drivers is almost the same as that of traffic police 
employees [19]. In a study on taxi drivers, Imani and 
Aghayari concluded that there is pain in the knee area 
due to long-term sitting in taxi drivers, which aligns 
with the present study [24].
The issues raised in the current research should 
also be investigated and researched for female 
employees. The current research on the traffic 
police employees of other provinces should also 
be examined and analyzed. It is suggested to 
investigate the effect of modern sports equipment 
such as TRX or Pilates, which can be used in 
different places, on musculoskeletal disorders. 
From the limitations of this research, it can be 
said that because some employees needed perfect 
physical health in order to take a job position, 
it was not considered probable that 100% of 
the answers received from the questionnaires 
reflected the truth gathering employees to justify 
and complete the questionnaire was costly and 
time-consuming.

CONCLUSION 
According to the job differences between 
headquarters and headquarters-operational staff, 
the focal pain points in these two groups differ. 
Pain in the back, neck, and back is almost equally 
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prevalent in both official and official-operational 
staff groups. It accounts for a high percentage of 
physical injuries in both groups. However, the 
pain in the knee, shoulder, ankle joints, legs, and 
thighs is more prevalent in the official operational 
staff group than in the official group. The wrists 
and forearm joints are more damaged in the 
headquarters staff than in the official operational 
staff.

Clinical & Practical Tips in POLICE MEDICINE: 
According to the differences in the focal points 
of pain in the headquarters and operational staff 
of the traffic police, it is possible to predict the 
occupational injuries of these people and take 
appropriate measures to prevent them. The results 
of the present study can be used in designing 
corrective exercise protocols for these employees 
to prevent musculoskeletal injuries.
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نشریه طب انتظامی

دسترسی آزادمقاله اصیل

بررسی شیوع اختلالات اسکلتی-عضلانی و نقاط متمرکز درد، در کارکنان مرد 
ستاد پلیس راهور فراجا

چکیده

اهداف: کارکنان ستاد پلیس راهور فراجا به دلیل کم تحرکی، نشستن طولانی مدت و اعزام به مأموریت‌های طاقت‌فرسای 
برون‌استانی جهت حل مشکلات ترافیکی کشور، دچار دردهای اسکلتی-عضلانی می‌شوند. لذا این پژوهش، با هدف بررسی 

شیوع نقاط متمرکز درد در کارکنان ستاد پلیس راهور فراجا انجام شد.

مواد و روش‌ها: این پژوهش از نوع توصیفی- تحلیلی در سال 1401 در محل ستاد پلیس راهور فراجا با جامعه آماری موجود 
که تعداد 200 نفر از کارکنان بودند، انجام شد. بعد از مصاحبه چهره به چهره و بررسی نقاط درد با استفاده از پرسش‌نامه 
نوردیک و نقشه بدن زیر نظر متخصص مربوطه در مرکز تندرستی ستاد پلیس راهور فراجا، داده‌های مورد نظر جمع‌آوری 
شدند. داده‌ها با اعمال آزمون آماری کای دو در سطح معناداری p<0/05 تجزیه و تحلیل شدند، همچنین جهت بررسی 

داده‌های مورد نظر از نرم‌افزار SPSS 16 استفاده شد.

یافته‌ها: در این پژوهش 160 نفر از کارکنان ستادی با میانگین سنی 3.31±39.00 سال، میانگین وزنی 84/98±4.87 
کیلوگرم و میانگین قدی 2.98±174/98 سانتی‌متر و 40 نفر از کارکنان ستادی-عملیاتی با میانگین سنی 39.00±3.60 
سال، میانگین وزنی 2.51±89/98 کیلوگرم و میانگین قدی 3.71±172/86 سانتی‌متر مورد مطالعه قرار گرفتند. نتایج در 
کل نمونه‌های مورد مطالعه به این شرح بود که بیشترین گزارش درد به ترتیب در نواحی کمر )58/00 درصد(، گردن )44/50 
درصد(، پشت )39/00 درصد(، زانوی راست )37/50 درصد( و زانوی چپ )37/50 درصد( و کم‌ترین گزارش درد نمونه‌ها 
به ترتیب در نواحی مچ پای چپ ) 9/00 درصد(، مچ پای راست )13/50 درصد( و مچ دست چپ )20/00 درصد( بود. نتایج 
آزمون کای دو نشان داد که اختلاف درد در نقاط شانه، مچ دست، ران، زانو، ساق پا و مچ پا در سمت راست بدن بین گروه 
ستادی و ستادی-عملیاتی معنادار بود )p<0/05( اما این اختلاف در نقاط مچ دست چپ، گردن، پشت و کمر از لحاظ 

.)p<0/05( آماری معنادار نبود

نتیجه‌گیری: با توجه به تفاوت‌های شغلی کارکنان ستادی و ستادی-عملیاتی، نقاط متمرکز درد در این دو گروه با یکدیگر 
تفاوت‌هایی دارند. درد در مفاصل زانو، شانه، مچ پا، نواحی ساق و ران پا در گروه کارکنان ستادی-عملیاتی در هر دو طرف 
بدن نسبت به گروه کارکنان ستادی شیوع بالاتری دارد. از طرفی درد در مفاصل مچ دست و ناحیه ساعد در کارکنان گروه 

ستادی بیشتر از گروه ستادی-عملیاتی است اما تقریباً در هر دو گروه شیوع درد در ناحیه کمر، گردن و پشت برابر است.

کلیدواژه‌ها: اختلالات اسکلتی-عضلانی، پلیس، نیروی انسانی، آسیب‌های شغلی
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مقدمه
مطالعــه تاریخچــه ســازمان‌های موفــق نشـــان می‌دهــد کــه ایــن 
ــرمایه  ــن س ــوان مهم‌تری ــه عن ــانی را ب ــروی انس ــازمان‌ها، نی س
ــر  ــژه در ام ــه وی ــود ب ــانی خ ــع انس ــت مناب ــته و در مدیری دانس
برنامه‌ریــزی نیــروی انســانی تــاش چشــمگیری انجــام داده‌انــد. 
از آنجایــی کــه نیــروی انســانی بــه عنــوان مرکــز ثقل هر ســـازمانی 
ــه اثربخشــی  ــت ک ــوان گف ــی می‌ت ــه راحت ــود، ب محســوب می‌ش
آن نیــز بــه مقــدار زیــادی نیــاز بــه برنامه‌ریــزی مناســب نیــروی 
انسانی دارد ]1[. نیروی انســـانی مناســـب موجـــب موفقیـت، بقـا، 
ــورد  ــد در م ــذا بای ــد، ل ــد ش ــازمان خواه ــای س ــره‌وری و ارتقـ به
بهبــود کیفــی نیروی انســانی ســعی فراوان نمـــود؛ چـــرا کـــه این 
اقــدام هــم بــه نفــع ســازمان و هــم بــه نفــع افــراد اســت ]1[. در 
عصــر حاضــر، رشـــد و پیـــشرفت تکنولـــوژی و رونـــق چرخه‌هــای 
ــا  ــاکنین را بـ ــزرگ شــهری، سـ ــع ب ــژه در جوام ــه وی اقتصــادی ب
ــه‌اش  ــا پیــش از آن تجرب ــه‌رو نمــوده اســت کــه ت ــرایطی روب شـ
ــر عادت‌هــا و ســبک‌های معمــول زندگــی در  ــتند. تغییـ را نداشـ
ــر هــم زده و انســان‌ها  ــادل را ب ــوارد، وزنه‌هــای تع بســیاری از م
را محکـــوم بـــه تأثیرپـــذیری از ایـــن شــرایط نه چندان خوشــایند 
کـــرده اســـت، کـــه در بـــسیاری از مـــوارد منجر به بروز تظاهرات 
آشــکار در جنبه‌هــای متعــدد ســامت فـــردی، زندگــی خانوادگــی، 
انجــام وظایــف شــغلی و روابــط اجتماعــی می‌شــود ]2[. از 
ایــن علایــم شــایع، ماننــد احـــساس ذهنـــی از ضـــعف، کمبـــود 
انـــرژی و فرســودگی بــه عنــوان خســتگی نیــز یــاد می‌شــود ]3[. 
فراموشــی، کاهــش هوشــیاری، عــدم توانایــی در برقــراری ارتبـــاط 
بـــا ســایرین، عدم تمایل بـــرای ادامـــه انجـــام فعالیـــت، کاهش 
تحریـک‌پـــذیری، احســاس افســردگی و عـــصبانیت و همچنـــین 
افـــزایش مـدت‌زمـــان عکس‌العمــل از معمول‌تریــن شــکایت‌های 
 Kahol افــراد از خســتگی اســت ]2[. در مطالعــه‌ای کـــه توســـط
و همــکاران در ســال 2008 بــا هــدف بررســی تأثیــر خســتگی بــر 
ــی  ــای جراح ــی-حرکتی رزیدنت‌ه ــناختی و حس ــای شـ مهارت‌ه
ــزایش  ــتگی و افـ ــان خس ــاداری می ــه معنـ ــده، رابطـ ــام ش انج
خطاهـــای شـــناختی، کـــاهش اثربخـــشی مهارت‌هــای حـــسی-
حرکتـــی و عملکـــرد نهـــایی آزمودنی‌هــا دیــده شــده اســت. 
همچنیــن مشــاهده می‌شــود کــه مهارت‌هــای شـــناختی نـــسبت 
ــأثیر خـــستگی  ــه مهارت‌هــای حســی-حرکتی بیشــتر تحـــت تـ ب
ــه  ــتگی را ب ــش خس ــوان نق ــه نمی‌ت ــد ]4[. اگرچ ــرار می‌گیرن قـ
عنــوان یــک علامــت بـــالینی در تشــخیص و افتــراق بیماری‌هــای 
یـادشـــده نادیـــده گرفـــت، امـــا بایســتی بــه ایــن نکته نیــز توجه 
نمــود کــه خســتگی می‌توانــد بـــه عنـــوان یک عامـــل تهدیـــدزای 
مـــالی و جـــانی، جوامـــع انـسانی را متحمـــل خسارات زیان باری 
کنــد. بــر اســاس مطالعــات صورت‌گرفتــه در کشــور آمریــکا، 
خســارات اقتصادی ناشــی از خســتگی در حـــدود 18 بیلیـــون دلار 
ــن مشــاهده شــده اســت،  ــن زده شــده اســت ]5[. همچنی تخمی
ــروه  ــه گـ ــسبت بـ ــد، نـ ــه احســاس خســتگی می‌کنن ــرادی ک افـ
کنتـــرل تمایـــل کمتـــری بـــه رعایـت اصـــول و انجـــام اقـدامات 
ــیاری از  ــد. در بس ــای کاری دارن ــژه در محیط‌ه ــه ویـ ــی بـ ایمنـ
کشــورها نظیــر اســترالیا، ســـهم خســتگی در بــروز کل تصادفــات 

3-1 درصــد و بــرای تصادفــات ناگــوار تــا 20 درصــد تخمـــین زده 
شـــده اســـت ]5[. حلوانــی، زری و حبوباتــی در مطالعــه‌ای کـــه در 
سال 2009 بـــرای بررســـی وضـــعیت خستگی کارگران کارخانجات 
کاشــی شــهر یــزد انجــام داده‌انــد، نـــشان می‌دهنــد کــه از میــان 
ــه  ــستگی مواجـ ــا خـ ــا ب ــب روزه ــد، اغل ــنل، 47 درص 380 پرس
ــد.  ــتگی می‌کردن ــاس خس ــی احس ــد گاه ــد و 30/7 درص بوده‌ان
همچنـــین مشــخص شــده کــه علــت عمــده خســتگی، ابتــا بــه 
بیماری‌هــای اســـکلتی-عضلانی اســـت ]6[. محققیــن در طــی 
ــن نتیجــه رســیده‌اند کــه اختــالات اســکلتی- ــه ای ــی ب تحقیقات
عضـــانی یکـــی از عوامـــل شـــایع آســیب‌های شــغلی و ناتوانــی 
در کشــورهای صنعتــی و کشــورهای در حــال توســعه اســت ]7، 
ــه  ــن نتیج ــه ای ــری در پژوهشــی ب ــن دیگ ــن محققی 8[. همچنی
رسیده‌اند که نشستن به تنهـــایی بـــا ریســـک افـــزایش کمـــردرد 
ارتبــاط نــدارد، امــا زمانــی کـــه فاکتورهـــای ارتعـــاش و پوســچر 
نامطلــوب بــا هــم وجــود داشــته باشــند، ریســـک کمــردرد، چهــار 
ــه  ــم ک ــره‌وری ه ــورد به ــا در م ــد ]9[. و ام ــش می‌یاب ــر افزای براب
ــای  ــی در دنی ــده و فعال ــازمان زن ــر س ــت، ه ــی اس ــری بدیه ام
امــروز در پــی رســیدن بــه بهــره‌وری و ارتقــای آن اســت. اهمیــت 
بهــره‌وری بــا توجــه بــه گســترش ســطح رقابــت، پیچیدگــی 
ــر کســی  ــوع ســلیقه‌ها ب ــادل اطلاعــات و تن ــاوری، ســرعت تب فن
پوشــیده نیســت و ســازمان‌ها بــرای افزایــش بهــره‌وری کارکنــان 
خــود بایــد عوامــل مؤثــر بــر آن را شناســایی و در ســازمان پیــاده 
کننــد؛ یکــی از ایــن عوامــل می‌توانــد شناســایی شــیوع ریســک 
ــز درد  ــاط متمرک ــکلتی–عضلانی و نق ــالات اس ــای اخت فاکتوره
در کارکنــان پلیــس راهــور در محیــط کاری از طریــق کارشناســان 
خبــره علــم آسیب‌شناســی ورزشــی و حــرکات اصلاحــی بــا 
اســکلتی-عضلانی  عارضه‌هــای  اصــاح  و  شناســایی  رویکــرد 
باشــد. از آن جایــی کــه عارضه‌هــای اســکلتی–عضلانی می‌توانــد 
ــال در  ــل درد، احســاس ناخوشــی، اخت ــود از قبی ــوارض خ ــا ع ب
سیســتم دفــع و گــوارش، پاییــن آوردن آســتانه تحمــل خســتگی 
ــد  ــاورد، می‌توان ــن بی ــراد پایی ــازمانی را در اف ــاط س ــره، نش و غی
ــا مشــکل مواجــه ســازد؛ در همیــن  ــز ب ــره‌وری ســازمانی را نی به
راســتا محققیــن، مهم‌تریــن عامــل در ســامت روان افــراد را 
ــور  ــی، منظ ــان روان‌شناس ــی در زب ــه عبارت ــته‌اند. ب ــاط دانس نش
ــا شــاخص‌هایی  ــه ب ــت اســت ک ــی مثب ــت هیجان از نشــاط، حال
ماننــد تــوازن عاطفــی، رضایــت از کیفیــت زندگــی، خوش‌بینــی، 
شــادابی روانــی، احســاس ســامت جســمانی، احســاس کفایــت 
ــراد  ــن، اف ــه محققی ــه گفت ــدی مشــخص می‌شــود ]10[. ب و کارآم
ــه حــوادث و رویدادهــا بهتــر پاســخ می‌دهنــد، فشــار  بانشــاط، ب
ــا  ــی آنه ــتم ایمن ــد و سیس ــاس می‌کنن ــری را احس ــی کمت روان
ــن  ــت. همچنی ــر اس ــد، قوی‌ت ــی ندارن ــاط کاف ــه نش ــرادی ک از اف
ــت در  ــات مثب ــدن احساس ــود آم ــه وج ــب ب ــاط موج ــاد نش ایج
ــراد را افزایــش  ــت اف ــن مســئله موفقی ــان می‌شــود و همی کارکن

 .]11[ می‌دهــد 
کــه  اســت  مســتقل  نهــاد  یــک  ســازمان،  یــک 
ــا  ــی ی ــت انتفاع ــا نی ــد ب ــاص دارد و می‌توان ــت خ ــک مأموری ی
غیرانتفاعــی تأســیس شــده باشــد. یــک ســازمان، یــک ماهیــت 
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ــرز مشــخصی  ــه دارای ســاختار، اهــداف و م اجتماعــی اســت ک
ــه  ــران ب ــامی ای ــوری اس ــی جمه ــی انتظام ــت ]12[. فرمانده اس
طــور عــام و پلیــس راهنمایــی و رانندگــی بـــه طـــور خــاص، بــه 
دلیــل گســتردگی انــدازه ســازمانی، تنــوع مأموریت‌هــا و وظایــف 
محولــه و نقــش حساســی کــه در زمینــه برقــراری نظــم و امنیت و 
تأمین آسایش فـــردی و عمـــومی بـــر عهـــده دارد، نیـاز مبرمی به 
داشــتن نیــروی انســانی مناســب دارد ]1[. نقــش نیــروی انســـانی 
در ایـــن ســـازمان آن قـــدر مهــم اســت کــه بــه جــرأت می‌تــوان 
گفــت، ورود هــر نــوع تجهیــزات و امکانــات نـــوین نیـــز نخواهـــد 
ــازمان  ــن س ــانی را در ای ــروی انس ــل نی ــش بی‌بدی ــت نق توانس
کمرنــگ کنـــد ]1[. فرماندهــی انتظامــی جمهــوری اســامی ایــران، 
یکــی از مهم‌تریــن ســازمان‌های موجـــود در کشـــور اســت. ایــن 
ســازمان دارای ســه مأموریت حســاس و بیســت و هشــت وظیفـــه 
مهـــم بـــوده و بـــه جــرأت می‌تــوان گفــت کــه از نظــر وســعت و 
ــی از  ــرد اســت. یک ــه ف ــازمان منحصــر ب ــک س ــف ی ــوع وظای تن
وظایــف حســاس و مهــم فراجــا )فرماندهــی انتظـــامی جمهـــوری 
اســـامی ایـــران(، برابـــر بنـــد دوازدهــم مــاده چهــار قانــون فراجا، 
اجــرای قوانیــن و مقــررات راهنمایــی و رانندگــی و امــور تـــوزین 
و حفــظ حریــم راه‌هــای کشــور اســت کــه اجــرای بنــد فــوق بــه 
ــت ]1[.  ــده اس ــته ش ــی گذاش ــی و رانندگ ــس راهنمای ــده پلی عه
ــا  ــطه ویژگی‌ه ــه واســ ــی ب ــی و رانندگ ــان پلیــس راهنمای کارکن
ــای  ــرض آســیب‌ها و خطره ــواره در مع و مختصــات شــغلی هم
جســــمی و روحــی متعــدد هســتند کــه تمــام ابعــاد زندگــی آنــان 
ــای  ــایی نیازه ــد و درک و شناســ ــرار می‌دهن ــر ق ــت تأثی را تح
کارکنــان، آشــنایی بــا مشــکل‌های جســــمی و روانــی آنــان و بــه 
ــتر و ســامت  کارگیــری مدیریــت صحیــح باعــث رضایــت بیشــ
کارکنــان می‌گــردد ]13[. در ادامــه محققیــن در پژوهشــی کــه 
ــران  ــی ته ــی و رانندگ ــس راهنمای ــان پلی ــر از کارکن روی 400 نف
ــب  ــه اغل ــیده‌اند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــد، ب ــام داده‌ان ــزرگ انج ب
پاســــخگویان از بیماری‌هــای اســکلتی-عضلانی )37/3 درصــد( و 
کمــر درد )44/8 درصــد( در فعالیت‌هــای شــــغلی رنــج می‌برنــد 
و بیــن بیماری‌هــای اســکلتی-عضلانی و رتبــه و ســابقه شــغلی، 
ارتبــاط معنــاداری وجــود دارد. بــه طــور کلــی در تحقیــق موصــوف 
نتایــج حاکــی از آن بــود کــه بیــن ویژگی‌هــای دموگرافیــک 
خدمتــی( و  و  تحصیلــی  تأهــل، وضعیــت  )ســــن، جنــس، 
بیمــاری و مشــکل‌های جســمی کارکنــان، ارتبــاط معنــاداری 
وجــود دارد ]13[. همچنیــن حســینی، تویســرکانی، ایمانــی در طی 
تحقیقــی روی 100 نفــر از راننــدگان و سرنشــینان گشــت‌های 
ــه  ــن نتیجــه رســیده‌اند ک ــه ای ــا ب ــور فراج ــی پلیــس راه عملیات
ــودرو  ــدت در خ ــت نشســتن طولانی‌م ــه عل ــو ب ــهٔ زان درد در ناحی
در نمونه‌هــای مــورد نظــر وجــود دارد ]14[. مطالعــات نشــان 
داده اســت، آســیب‌های اســکلتی-عضلانی و بــه مــوازات آن 
ــل  ــش قاب ــن بخ ــت رفت ــب از دس ــی، موج ــای قامت ناهنجاری‌ه
توجهــی از عملکــرد بهینــهٔ نیروهــای نظامــی می‌شــود و از علــل 
ــت ]15[. در  ــی اس ــای نظام ــودمندی آموزش‌ه ــش س ــم کاه مه
ایــن بیــن ســتاد پلیــس راهــور فراجــا بــه دو گــروه کارکنــان صرفــاً 
ســتادی )ماننــد مرکــز صــدور گواهینامــه، مرکــز شــماره‌گذاری( و 

ــس  ــس راه، پلی ــای پلی ــد رده‌ه ــتادی-عملیاتی )مانن ــان س کارکن
ترافیــک شــهری، بازرســی(، مشــغول بــه خدمــت هســتند. ارزیابــی 
ریســک یکــی از مراحــل پایــه و اصلــی در تمامــی سیســتم‌های 
مدیریــت، ایمنــی و بهداشــت حرفــه‌ای اســت کــه بــا هــدف 
شناســایی، ارزیابــی و اولویت‌بنــدی مخاطــرات شــغلی جهــت 
ــامت  ــای س ــی از جنبه‌ه ــود ]16[. یک ــام می‌ش ــا انج ــرل آنه کنت
ــالم‌بودن  ــان از س ــا، اطمین ــور فراج ــس راه ــتاد پلی ــان س کارکن
سیســتم اســکلتی-عضلانی بــدن آ‌نهــا اســت و در صـــورت مبـــتلا 
ــا باعــث  ــه تنه ــانی، نـ ــالات اسکلتی-عضـ ــه اخت ــان ب شــدن آن
کاهــش عملکـــرد آ‌نهــا می‌شــود، بلکـــه ممکــن اســت در اثــر عــدم 
توجــه، منجــر بــه بازنشســتگی زودرس یــا تــرک خدمــت نیروهــای 
مجــرب شـــده کـــه ایــن می‌توانــد هزینه‌هــای ســـنگینی را بـــه 
جامعـــه و بدنــه فرماندهــی انتظامــی جمهــوری اســامی ایــران، 

ــد.  تحمیــل نمای
با توجـــه بـــه اهمیـت موضـــوع که اختلالات اسکلتی-
ــر کاهــش نشــاط ســازمانی، افزایــش  ــدازه ب ــا چــه ان ــی ت عضلان
ــه  ــت و اینکـ ــر اس ــازمانی مؤث ــره‌وری س ــش به ــتگی و کاه خس
در ایـــران مطالعــات نســبتاً کمــی در ایــن زمینــه بــه خصـــوص 
در کارکنــان ســتاد پلیــس راهــور فراجــا صــورت پذیرفتــه اســت، 
مطالعــه حاضـــر بــا هــدف تعییــن میـــزان )1( شــیوع اختــالات 
اســکلتی-عضلانی و شناســایی نقــاط متمرکــز درد در کارکنــان 
ســتاد پلیــس راهــور فراجــا در ســال 1401 طراحـــی و اجـــرا شــد.

مواد و روش‌ها
آن  در  کــه  اســت  توصیفی-تحلیلــی  نــوع  از  حاضــر  مطالعــه 
ــز درد و  ــاط متمرک ــیوع نق ــی ش ــه بررس ــی ب ــورت مقطع ــه ص بـ
ــی  ــور و پیمان ــرد پای ــان م ــکلتی-عضلانی در کارکن ــالات اس اخت
ســتاد پلیــس راهــور فراجــا در ســال 1401 در شــهر تهــران پرداختــه 
شــد. جامعــه مــورد مطالعــه تمامــی کارکنــان مــرد پایــور و 
ــل دســترس  ــه تعــداد قاب ــی ســتاد پلیــس راهــور فراجــا ب پیمان
ــس  ــتاد پلی ــاری در س ــابقه کـ ــال س ــل دو س ــا حداق ــر ب 200 نف
ــان  ــود. نمونه‌هــای مــورد نظــر در دو گــروه کارکن راهــور فراجــا ب
صرفــاً ســتادی کــه کار اداری انجــام می‌دادنــد و گــروه کارکنــان 
ســتادی–عملیاتی کــه بــه جــز کار اداری بــه مأموریت‌هــای 
بــرون اســتانی نیــز اعــزام می‌شــدند، تقســیم شــدند. در اجــــرای 
ــه از هــدف انجــام  ــراد نمون ــژوهش، پــــس از آگاهســازی اف پــ
ــاز توســط  ــورد نی ــای م ــا، داده‌ه ــکاری آنه ــب هم ــه و جل مطالع
ــه  ــره ب ــاحبه چه ــق مصـ ــده، از طریـ ــد آموزش‌دی ــناس ارش کارش
ــات دموگرافیــک و شــغلی، پرســش‌نامه  ــره و دریافــت اطلاع چه
نوردیــک و نقشــه بــدن، در محــل مرکــز تندرســتی پلیــس راهــور 

فراجا، جمـــع‌آوری شــد.
پرسش‌نامــــه دموگرافیــــک و اطلاعــات شــــغلی: ایــن 

پرســش‌نامه شــامل شــاخص‌های ســـن، قد، وزن، ســـابقه کـــاری، 
میـــزان ســـاعات کـــاری در شــبانه‌روز، ســطح تحصیــات، مصرف 
ســیگار و دخانیــات، ورزش منظم، دســت غالب )راســــت دســــت 
یــــا چــــپ دســــت(، نوع کار انجام‌شــده در رده خدمتی و میزان 

رضایــت شــغلی بــود.
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پرســش‌نامه اســتاندارد نوردیــک: بــروز اختــالات اســکلتی–

عضلانــی در بیــن جمعیــت کاری، پدیــده‌ای رایــج و شــایع اســت 
ــی  و معمــولًا در نواحــی پشــت، کمــر، گــردن و اندام‌هــای فوقان
بــروز می‌کنــد. بــه منظــور تعریــف ایــن مشــکلات و رابطــه آنهــا بــا 
عوامــل شــغلی، در بســیاری از کشــورها توجــه فزاینــده‌ای به ایجاد 
ــالات اســکلتی– ــم اخت ــت علائ ــرآورد و ثب ــی جهــت ب روش‌های
عضلانــی صــورت گرفتــه اســت و بدیــن منظــور پرســش‌نامه‌هایی 
ــای  ــع آوری داده‌ه ــن روش جم ــه بهتری ــت ک ــده اس ــن ش تدوی
مــورد نیــاز در ایــن زمینــه را فراهــم کننــد. پرســش‌نامه اختــالات 
اســکلتی عضلانــی نوردیــک یکــی از همیــن پرســش‌نامه‌ها اســت 
ــمالی  ــای ش ــورهای اروپ ــت وزرای کش ــورای هیئ ــط ش ــه توس ک
)اســکاندیناوی( دســتور بــه ایجــاد و یکسان‌ســازی آن بــرای اجــرا 
در کشــورهای حــوزه نوردیــک داده شــده اســت. در ایــن پژوهــش، 
بــا اســتفاده از ایـــن پرســش‌نامه، میــزان شــیوع علایــم اختــالات 
اســکلتی-عضلانی و عوامــل مرتبــط بــا آن، مــورد ســـنجش قـــرار 
گرفــت ]17، 18[. آلفــای کرونبــاخ ایــن پرســش‌نامه 0/88 اســت. 
جهــت ســنجش روایــی، پرســش‌نامه در بیــن تعــدادی از مدیــران 
ــع  ــالا( توزی ــه ب و کارشناســان )کارشناســی و کارشناســی ارشــد ب
به‌دســت‌آمده،  نتایــج  از  اطمینــان  و  تکــرار  از  پــس  و  شــد 
ــتفاده  ــورد اس ــر م ــش حاض ــاری پژوه ــه آم ــش‌نامه در نمون پرس
قــرار گرفــت. روایـــی و پایـــایی ایــن پرســـش‌نامه در مطالعــات 

ایرانــی نیــز مــورد تأییــد اســت ]19[.
نقشـــه بـــدن: بـــا اســـتفاده از نقشــه بدن، میزان شــدت درد 

در عضـــوهایی از بـــدن کــه دچــار اختــالات اسـکلتی-عضـــانی 
شده‌اند، از طریـــق درک ذهنـــی فـرد از درد، مشـخص گردیـد ]18[.
ملاحظــات اخلاقــی: در تمامــی مراحــل، اصــول کامــل 

ــی  ــد و تمام ــت گردی ــات رعای ــودن اطلاع ــه ب ــی و محرمان اخلاق
اســامی  ذکــر  بــدون  تحقیــق  انجــام  صرفــاً جهــت  داده‌هــا 
 شــرکت‌کنندگان مــورد اســتفاده قــرار گرفــت، همچنیــن کــد اخلاق
IR.SBMU.TEB.POLICE.REC.1402.054 از معاونــت بهداشــت، 
امــداد و درمــان فرماندهــی انتظامــی جمهــوری اســامی ایــران-

دانشــگاه علــوم پزشــکی شــهید بهشــتی، دریافــت شــد.
تجزیــه و تحلیــل آمــاری: بــرای بررســی معنــاداری تفــاوت 

گــزارش درد در گروه‌هــای مــورد مطالعــه، داده‌هــا بــا اعمــال 
ــه و  ــاداری p>0/05 تجزی ــطح معن ــاری کای‌ دو در س ــون آم آزم
تحلیــل شــدند. همچنیــن جهــت بررســی داده‌هــای مــورد نظــر از 

ــد. ــتفاده ش ــزار SPSS 16 اس نرم‌اف

یافته‌ها
ــور  ــس راه ــتاد پلی ــان س ــر از کارکن ــش از 200 نف ــن پژوه در ای
ــن ســنی  ــا میانگی ــتادی ب ــاً س ــان صرف ــر از کارکن ــا، 160 نف فراج
3.31±39.00 ســال، میانگیــن وزنــی 4.87±84/98 کیلوگــرم 
از  نفــر   40 و  ســانتی‌متر   174/98±2.98 قــدی  میانگیــن  و 
 39.00±3.60 ســنی  میانگیــن  بــا  ســتادی-عملیاتی  کارکنــان 
میانگیــن  و  کیلوگــرم   89/98±2.51 وزنــی  میانگیــن  ســال، 
ــد.  ــرار گرفتن ــه ق ــورد مطالع ــانتی‌متر م ــدی 3.71±172/86 س ق
بــر اســاس داده‌هــای جمع‌آوری‌شــده، بیشــترین گــزارش درد 
ــد(،  ــر )58/10 درص ــی کم ــب در نواح ــه ترتی ــتادی ب ــان س کارکن
ــت  ــچ دس ــد( و م ــت )36/30 درص ــد(، پش ــردن )42/50 درص گ
راســت )35/60 درصــد( و کم‌تریــن گــزارش درد ایــن گــروه طــی 
ــپ )5/00  ــای چ ــچ پ ــی م ــب در نواح ــه ترتی ــته ب ــاه گذش 12 م
ــپ )8/10  ــانه چ ــد( و ش ــت )5/60 درص ــای راس ــچ پ ــد(، م درص
ــان ســتادی- ــروه کارکن ــن در گ ــودار 1(. همچنی ــود )نم درصــد( ب
عملیاتــی بیشــترین گــزارش درد در نواحــی زانــوی راســت )60/00 
درصــد(، کمــر )57/50 درصــد(، ســاق پــای چــپ )57/50 درصــد(، 
ــن  ــزارش درد ای ــن گ ــد( و کم‌تری ــت )55/00 درص ــای راس ران پ
گــروه طــی 12 مــاه گذشــته بــه ترتیــب در نواحــی مــچ دســت چپ 
)10/00 درصــد(، ســاعد چــپ )12/50 درصــد( و مــچ دســت راســت 

ــودار 2(. ــود )نم ــد( ب )12/50 درص
ایــن نتایــج در کل نمونه‌هــای مــورد مطالعــه بــه ایــن 
شــرح بــود کــه بیشــترین گــزارش درد بــه ترتیــب در نواحــی کمــر 
)58/00 درصــد(، گــردن )44/50 درصــد(، پشــت )39/00 درصــد(، 
ــد(  ــپ )37/50 درص ــوی چ ــد( و زان ــت )37/50 درص ــوی راس زان
و کم‌تریــن گــزارش درد نمونه‌هــا بــه ترتیــب در نواحــی مــچ 
ــای راســت )13/50 درصــد( و  ــچ پ ــپ ) 9/00 درصــد(، م ــای چ پ
مــچ دســت چــپ )20/00 درصــد( بــود )نمــودار 3(. نتایــج آزمــون 
کای دو نشــان داد کــه اختــاف درد در نقــاط شــانه، مــچ دســت، 
ران، زانــو، ســاق پــا و مــچ پــا در ســمت راســت بــدن بیــن گــروه 
ــدول 1(.  ــود )p>0/05؛ ج ــادار ب ــتادی-عملیاتی معن ــتادی و س س
ــی در  ــورد بررس ــروه م ــدن در دو گ ــپ ب ــمت چ ــاف درد س اخت
قســمت‌های شــانه، ران، ســاق پــا، مــچ پــا )p>0/001(، زانــو 
)p=0/035(، ســاعد )p=0/041( معنــادار بــود امــا ایــن اختــاف در 
مــچ دســت چــپ گروه‌هــا معنــادار نبــود )p=0/077(. همچنیــن 
اختــاف درد در نقــاط گــردن، پشــت و کمــر نیــز از لحــاظ آمــاری 

.)p<0/05( ــود ــادار نب معن

نمودار 1( گزارش درصد درد نقاط مختلف بدن در کارکنان صرفاً ستادی
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نمودار 2( گزارش درصد درد نقاط مختلف بدن در کارکنان ستادی-عملیاتی

 

نمودار 3( گزارش درصد درد نقاط مختلف بدن در کارکنان ستاد پلیس راهور فراجا در 200 نفر شرکت‌کننده

 جدول 1( وضعیت جسمانی و گزارش نقاط متمرکز درد در سمت راست بدن کارکنان ستاد پلیس راهور فراجا در 
دو گروه ستادی و ستادی-عملیاتی )200 نفر(

گروهنقاط متمرکز درد
p Chi-Squareدرد ندارددرد دارد

Test درصدتعداددرصدتعداد

شانه راست

2213/813886/3ستادی
0/00119/531 1845/02255/0ستادی-عملیاتی

402016080کل

مچ دست راست
5735/610364/4ستادی

0/0058 512/53587/5ستادی-عملیاتی
6231/013869/0کل

ران راست
4830/011270/0ستادی

0/0038/791 2255/01845/0ستادی-عملیاتی
7035/013065/0کل

زانوی پای راست
5131/910968/1ستادی

0/00110/8 2460/01640/0ستادی-عملیاتی
7537/512562/5کل

ساق پای راست
3121/312678/8ستادی

0/00115/674 2452/51947/5ستادی-عملیاتی
5527/514572/5کل

مچ پای راست
95/615194/4ستادی

0/00142/486 1845/02255/0ستادی-عملیاتی
2713/517386/5کل

گردن
6842/59257/5ستادی

0/2551/296 2152/51947/5ستادی-عملیاتی
8944/511155/5کل

درد در پشت
5836/310263/7ستادی

0/1112/543 2050/02050/0ستادی-عملیاتی
7839/012261/0کل

کمر
9358/16741/9ستادی

0/9430/005 2357/51742/5ستادی-عملیاتی
11658/08442/0کل
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بحث
مطالعــه حاضـــر بــا هــدف تعییــن میـــزان )1(شــیوع اختــالات 
اســکلتی-عضلانی در کارکنــان ســتاد پلیــس راهــور فراجــا در شــهر 
ــه 58/1  ــج نشــان داد کـ ــرا شــد و نتای ــران در ســال 1401 اجـ ته
درصــد افــراد در گــروه کارکنــان صرفــاً ســتادی و 57/5 درصــد در 
گــروه ســتادی-عملیاتی، درد در ناحیــه کمــر را در 12 مــاه گذشــته 
گــزارش نمودنــد کــه ایــن نتیجــه بــا تحقیــق ضیایــی و همــکاران 
کــه بــر روی راننــدگان تاکســی انجــام شــده اســت، همســو اســت. 
در تحقیــق ضیایــی و همــکاران، 51/2 درصــد از راننــدگان تاکســی، 
ــد. در  ــزارش نموده‌ان درد در ناحیــه کمــر را در 12 مــاه گذشــته گـ
ــه  تحقیــق حاضــر، درصــد گــزارش درد در گــروه ســتادی در ناحی
ــر  ــه نظ ــه ب ــود ک ــر ب ــتر از کم ــد بیش ــک درص ــدود ی ــردن، ح گ
می‌رســد بــه دلیــل اســتفاده مکــرر از سیســتم‌های رایانــه در 
ــرزاده  ــدی و امی ــد ]20[. محم ــر روی داده باش ــن ام ــول روز ای ط
ــی و  ــس راهنمای ــان پلی ــر روی کارکن ــی ب ــی پژوهش ــق ط ایران
از  پاســــخگویان  اغلــب  دریافته‌انــد،  بــزرگ  تهــران  رانندگــی 
بیماری‌هــای اســکلتی-عضلانی )3 / 37 درصــد( و کمــر درد 
ــه  ــه ب ــد ک ــج می‌برن ــغلی رن ــای شــ )44/8 درصــد( در فعالیت‌ه
طــور کلــی نتایــج به‌دســت‌آمده از تحقیــق موصــوف، بــا تحقیــق 
ــکلتی-عضلانی و درد  ــالات اس ــت ]21[ و اخت ــو اس ــر همس حاض
ــاً شــیوع  در ناحیــه کمــر، گــردن و پشــت در هــر دو گــروه تقریب
ــی از آســیب‌های جســمانی را در  یکســانی داشــت و درصــد بالای

ــود.  ــه خــود اختصــاص داده ب هــر دو گــروه ب
همچنیــن مشــخص شــد، درد در مفاصــل زانــو، شــانه، 
مــچ پــا، نواحــی ســاق و ران پــا در گــروه کارکنــان ســتادی-
عملیاتــی در هــر دو طــرف بــدن )ســمت چــپ و راســت( شــیوع 
بالاتــری نســبت بــه گــروه کارکنــان صرفــاً ســتادی داشــت؛ 
از طرفــی شــیوع درد مفاصــل مــچ دســت و ناحیــه ســاعد در 
ــان ســتادی-عملیاتی بیشــتر  ــه کارکن ــان ســتادی نســبت ب کارکن
بــود. مطالعــه حاضــر بــا تحقیــق حســینی، تویســرکانی و ایمانــی 
ــر  ــه ب ــق موصــوف ک ــز همســو اســت، در تحقی ــال 1401 نی در س
روی 100 نفــر از راننــدگان و سرنشــینان گشــت‌های عملیاتــی 
پلیــس راهــور فراجــا انجــام شــده اســت، درد در ناحیــهٔ زانــو بــه 
ــت نشســتن طولانی‌مــدت در خــودرو گــزارش شــده اســت  عل
]14[؛ در تحقیــق پیــش رو نیــز گــزارش درد در مفصــل زانــو 
در کارکنــان ســتادی-عملیاتی بیشــتر بــود کــه ممکــن اســت 
ــه  ــا نشســتن طولانی‌مــدت درون خــودروی ســازمانی ب ــط ب مرتب
عنــوان افســر گشــت خودرویــی در بخشــی از مأموریت‌هــای 
 BergdahlI ،Rehn ــه ــا مقال ســازمانی باشــد. مطالعــه حاضــر ب
ــن  ــکلتی-عضلانی در بی ــم اس ــر روی علای ــه ب و Ahlgren ]7[ ک
ــز همســو  ــام شــده نی ــی انج ــه تمام‌زمین ــدگان وســایل نقلی رانن
 Marshall و Mansfield ــق ــا تحقی ــر ب ــه حاض ــت. مطالعـ اس
بــر روی علایــم اختــالات اســکلتی-عضلانی در راننــدگان و کمــک‌ 
راننــدگان رالــی نیــز همســو اســت؛ در هــر دو گــروه درد در ناحیــه 
گـــردن و ناحیـــه شــانه گــزارش شــد کــه ممکــن اســت بــا توجــه 
نــوع کار و مأموریت‌هــای آنــان رابطــه همســو داشــته باشــد ]8[. 
حکمــت شــعار و لهمــی )2001( در مطالعــهٔ خــود بیــان نموده‌انــد 

کــه روابــط معنــاداری بیــن درد ســتون فقــرات و طریقه نشســـتن 
پشـــت فرمـــان و عارضـــه گودی کمر )لـــوردوز کمری( با وضعیت 
ــه  ــود دارد ک ــر وج ــه کم ــاً درد در ناحی ــده و متعاقب ــی رانن صندل
ــهٔ کمــر در نمونه‌هــای تحقیــق  ــه وجــود درد در ناحی ــا توجــه ب ب
حاضــر، رابطــه‌ای همســو بیــن نتایــج ایــن دو مطالعــه وجــود دارد 
]19[. همچنیــن مطالعــه حاضــر بــا مطالعـــه Valenti و همــکاران 
بــر روی اثــر لرزش‌هــای مــداوم بــر درد کمــر نیــز همســو اســت؛ 
ــزارش  ــر بیشــرین گ ــه کم ــق، درد در ناحی ــروه تحقی ــر دو گ در ه
را دارا بود ]22[. مطالعـــهٔ انجـــام‌شده نشان داد کـــه بـــروز درد در 
ناحیــهٔ کمـــر، گــردن و زانــو در کارکنــان ســتاد پلیــس راهــور فراجا 
بـــیش از ســایر اندام‌هــای بــدن ایشــان اســت و بــه نظــر می‌رســد 
بــه دلیــل عـــواملی از قبیــل نشســتن طولانی‌مـــدت، تحــرک کــم، 
تنش‌هــای عضلانــی، وارد شــدن ضربــات تکــراری بــه ایــن 
ــودن ارگونومــی وســایل  ــر غیراســتاندارد ب ــدن در اثـ ــه از بـ ناحیـ
اداری مربوطــه، باشــد. در مطالعـــه Lis و همــکاران عنــوان شــده 
ــاش  ــه همــراه ارتعـ کــه نشســتن بیــش از نیمــی از روز کاری، ب
تمـــام بـــدن و وضعیــت نامطلــوب، احتمــال کمر درد یا ســیاتیک 
را افـــزایش می‌دهــد کــه ترکیــب ایــن عوامــل خطــر منجـــر بـــه 

بیشـــترین میـــزان افـــزایش کمـــردرد می‌شــود ]23[.
ضیایــی و همــکاران در تحقیــق خــود عنــوان نموده‌اند، 
احســاس درد شــدید در زانوهــا بعــد از کمـــر در رتبه دوم قــرار دارد 
که در مطالعــــه حاضــــر نیز، بیشــــترین میــــزان درد بعد از کمر، 
ــز  ــروه ســتادی نی ــود. در گ ــو ب ــروه ســتادی-عملیاتی، در زان در گ
بعــد از درد گــردن، بیشــترین گــزارش را دارا بــود کــه بــا تحقیــق 
ــدت درون  ــن نشســتن طولانی‌م ــو اســت. بنابرای موصــوف همس
خــودرو را تــا حــدودی بــا کار کارکنــان ســتاد پلیــس راهــور فراجــا 
کــه هــم بــر روی صندلــی ســاعات طولانــی مشــغول کارنــد و هــم 
در گــروه عملیاتــی درون خــودرو نشســته‌اند، می‌تــوان شــبیه بــه 
ــدگان تاکســی  ــاً درصــد گــزارش درد در رانن هــم دانســت و تقریب
ــی  ــد ]19[. ایمان ــه هــم بودن ــور شــبیه ب ــس راه ــان پلی ــا کارکن ب
و آقایــاری نیــز در تحقیقــی بــر روی راننــدگان تاکســی بــه ایــن 
ــتن  ــل نشس ــه دلی ــو ب ــه زان ــه درد در ناحی ــیده‌اند ک ــه رس نتیج
ــق  ــا تحقی ــه ب ــود دارد ک ــی وج ــدگان تاکس ــدت در رانن طولانی‌م

حاضــر همســو اســت ]24[.
پیشــنهاد می‌شــود، مــوارد مطرح‌شــده در پژوهــش 
حاضــر بــرای کارکنــان خانــم نیــز مــورد بررســی و پژوهــش 
ــان پلیــس  ــر روی کارکن ــرد. همچنیــن تحقیــق حاضــر ب ــرار گی ق
ــل  ــه و تحلی ــی و تجزی ــورد بررس ــز م ــتان‌ها نی ــایر اس ــور س راه
قــرار گیــرد. پیشــنهاد می‌شــود تأثیــر اســتفاده از تجهیــزات 
نویــن ورزشــی نظیــر بنــد TRX یــا کــش پیلاتــس کــه قابلیــت 
اســتفاده در مکان‌هــای مختلــف را دارد، بــر روی عارضه‌هــای 
ــای  ــرد. از محدودیت‌ه ــرار گی ــی ق ــورد بررس ــکلتی-عضلانی م اس
ایــن پژوهــش می‌تــوان گفــت کــه بــا توجــه بــه اینکــه برخــی از 
کارکنــان جهــت أخــذ جایــگاه شــغلی نیــاز بــه ســامت جســمانی 
کامــل داشــتند، محتمــل شــمرده نمی‌شــد کــه صــد در صــد 
ــت  ــده حقیق ــش‌نامه‌ها منعکس‌کنن ــی از پرس ــخ‌های دریافت پاس
باشــد، لــذا گــردآوری کارکنــان در جهــت توجیــه و تکمیــل 
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ــود. ــر ب ــان ب ــر و زم ــه ب ــش‌نامه هزین پرس

نتیجه‌گیری
ــان ســتادی و ســتادی- ــه تفاوت‌هــای شــغلی کارکن ــا توجــه ب ب
عملیاتــی، نقــاط متمرکــز درد در ایــن دو گــروه بــا یکدیگــر 
ــاً  ــد. درد در ناحیــه کمــر، گــردن و پشــت تقریب تفاوت‌هایــی دارن
ــتادی- ــتادی و س ــان س ــروه کارکن ــر دو گ ــر در ه ــور براب ــه ط ب
ــیب‌های  ــی از آس ــد بالای ــانی دارد و درص ــیوع یکس ــی ش عملیات
ــه خــود اختصــاص می‌دهــد امــا  جســمانی را در هــر دو گــروه ب
ــا  ــاق‌ها و ران پاه ــی س ــا، نواح ــچ پ ــانه، م ــو، ش ــل زان درد مفاص
ــان  ــروه کارکن ــه گ ــتادی-عملیاتی نســبت ب ــان س ــروه کارکن در گ
ســتادی شــیوع بالاتــری دارد. مفاصــل مــچ دســت و ناحیــه 
ســاعدها در کارکنــان ســتادی نســبت بــه کارکنــان ســتادی-

ــد. ــتری می‌بین ــیب بیش ــی آس عملیات

نــکات بالینــی و کاربــردی در طــب انتظامــی: بــا توجــه بــه 

ــان ســتادی و ســتادی- ــز درد در کارکن ــاط متمرک تفاوت‌هــای نق
عملیاتــی پلیــس راهــور، می‌تــوان آســیب‌های شــغلی ایــن افــراد 
را پیش‌بینــی و در جهــت پیشــگیری از آســیب‌دیدگی ایشــان 

ــد  ــج پژوهــش حاضــر می‌توان اقدامــات مناســب انجــام داد. نتای
در طراحــی پروتــکل تمرینــات ورزشــی اصلاحــی ویــژه ایــن 
کارکنــان در پیشــگیری از ابتــا بــه آســیب‌های اســکلتی-عضلانی 

مــورد اســتفاده قــرار گیــرد. 
ــی  ــک کار میدان ــل ی ــر، حاص ــق حاض ــی: تحقی ــکر و قدردان تش

تمامــی  از  بــود،  فراجــا  راهــور  پلیــس  ســتاد  در  یک‌ســاله 
آزمودنی‌هــا و متخصصــان کــه بــا صبــوری و شــکیبایی تمــام مــا 

را یــاری نمودنــد، سپاســگزاریم.
تصریــح  مقالــه  نویســندگان  بدین‌وســیله  منافــع:  تعــارض 
ــه  ــال مطالع ــی در قب ــارض منافع ــه تع ــه هیچ‌گون ــد ک می‌نماین

ــدارد. ــود ن ــر وج حاض
ســهم نویســندگان: امیــر ایمانــی، ارائــه ایــده، جمــع‌آوری داده‌هــا 
ــده،  ــه ای ــه و تحلیــل آمــاری؛ ســید تیمــور حســینی، ارائ و تجزی
جمــع‌آوری داده‌هــا؛ حســین ولــی تویســرکانی، ارائــه ایــده، 
جمــع‌آوری داده‌هــا؛ همــهٔ نویســندگان در نــگارش اولیــه مقالــه و 
بازنگــری آن ســهیم بودنــد و همــه بــا تأییــد نهایــی مقالــه حاضــر، 
مســئولیت دقــت و صحــت مطالــب منــدرج در آن را می‌پذیرنــد.

منابع مالی: این مطالعه هیچ حمایت مالی نداشت.
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