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AIMS: The degree of seriousness of the control areas is low in dealing with those who do not follow 
wearing helmet legislation. The purpose of this study was to explain the proposed solutions to solve 
the problem of implementing the wearing helmet legislation from the perspective of control areas 
and motorcyclists.

MATERIALS AND METHODS: This is a retrospective study on the pediatric patients whose ages 
were between one month to 18 years old; and who were admitted to the medical pediatric in-
tensive care unit (PICU) of Namazi Hospital in Shiraz, Iran, from 2019 to 2020 (20 months) for 
whom a central venous catheter was placed in the subclavian vein through a supraclavicular 
approach. Then complications such as hemorrhage, arterial perforation, pneumothorax, and 
failure of this method were recorded and examined by reviewing special forms in the medical 
record.

FINDINGS: The experiences of 20 male participants; 9 people from the control areas, 4 univer-
sity faculty members, 3 traffic police, and 4 motorcyclists were registered. The results showed 
that the solutions for implementing the wearing helmet legislation with four categories names: 
Hard, correction, support, and soft solutions and14 subclasses and 54 codes were formed.

CONCLUSION: The use of hard solutions such as the diligence and seriousness of the control 
areas in implementing the wearing helmet legislation and corrective solutions such as drafting 
new laws and amending existing laws, supporting solutions such as supporting the police and 
motorcyclists, and finally soft solutions such as education and cultural creation and the use of 
mass media are effective in implementing these laws.
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INTRODUCTION
Due to the unsafe design of this type of 
vehicle, motorcyclists die approximately 
28 times more often than car occupants 
[1]. The increasing trend of motorcycle 
accidents has been emphasized in 
several studies [1-3]. A significant 
number of motorcyclists do not follow 
traffic rules. Wearing a helmet is one of 
the most important rules [4]. Enforcing 
wearing helmet legislation has increased 
helmet use [5] and prevented serious 
motorcyclist injuries [6]. After canceling 
the mandatory wearing of helmets in 
some countries, the death rate of these 
users has increased by 25-28% [7, 8]. It 
has been reported that the use of helmets 
in Iran among motorcyclists is about 30% 
and that of passengers is 10% which 
indicates the low use of helmets [9]. The 
use of standard helmets has significantly 
prevented the fractures of the middle face 
of Iranians [10]. Of course, the lack of 
seriousness of the police and regulatory 
bodies aggravates the disobedience of this 
group [11]. Few studies have shown that 
the police avoid fining these motorcyclists 
due to reasons such as lack of motivation 
and work pressure, and recommend 
solutions such as increasing the number of 
cameras in cities, automatic identification 
of motorcycles, helmets, and license plates 
[12].

AIM(s)
The purpose of this study was to explain 
the proposed solutions to solve the 
problem of implementing wearing 
helmet legislation from the perspective of 
regulatory bodies and motorcyclists.

RESEARCH TYPE
This qualitative study is of the contractual 

content analysis type.

RESEARCH SOCIETY, PLACE & TIME
This study was conducted by the method 
of Graham and Lundman (2004) [13] in 
Rasht, Iran in 2021. The participants were 
from Gilan, Iran, and had at least one year 
of work experience with motorcycle or 
at least three years of motorcycle riding 
experience.

SAMPLING METHOD & NUMBER
To identify the employees of the regulatory 
bodies, the method of brainstorming 
and fishbone diagrams were used. The 
rest of the participants were selected by 
snowball method. The selection of the 
samples was done by the principle of 
maximum diversity and the participants 
were selected from different ages, sex, 
education, job, and work experience 
categories to provide a diverse range of 
experiences. Sampling continued until 
information saturation, i.e. no formation 
of classes and sub-classes and new 
information.

METHOD
The interviews were conducted by an 
interviewer experienced in qualitative 
research. The time and place of the 
interview were chosen by the participants. 
In-depth and semi-structured interviews 
were conducted with an interview guide. 
To facilitate communication, it first 
started with demographic questions, then 
the main question titled “What are the 
effective ways to enforce wearing helmet 
legislation among motorcyclists?” was 
raised and then participants were asked 
about their experiences of the solutions, 
ways of better implementation of wearing 
helmet legislation, and probing questions 
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to clarify more details. The duration of 
the interview was between 45 and 60 
minutes, and a second interview was 
conducted with three people to clarify 
ambiguous points.

ETHICAL PERMISSION
This study was conducted after 
obtaining the code of ethics from the 
Research Vice-Chancellor of Gilan, Iran 
University of Medical Sciences (IR.GUMS.
REC.1398.517).

STATISTICAL ANALYSIS
The process of data analysis was based on 
the method of Graham and colleagues in 
2004, according to which these steps were 
carried out: implementing the interviews 
after reviewing them several times to 
find a correct understanding, extracting 
meaningful units, classifying compact units, 
and choosing a suitable label for them, 

sorting sub-categories, and choosing a 
suitable title that can cover the resulting 
categories [13]. Guba and Lincoln’s four 
evaluative criteria were also used to 
strengthen the results of the qualitative 
part [14].

FINDING by TEXT
Saturation was achieved in the sample of 
17, but the sampling was completed with 
20 participants. There were 9 participants 
from regulatory bodies, 4 university 
faculty members, 3 traffic policemen, 
and 4 motorcyclists. All of them were 
male and the rest of their demographic 
characteristics are given in the table 
(Table 1). Solutions for implementing 
the wearing helmet legislation in four 
categories named; hard, correction, 
support, and soft solutions were revealed 
in 14 subclasses and 55 codes as described 
in Table 2.

Table 1) Demographic characteristics of the participants

Number Age Responsibility  work
experience Number Age Responsibility  work

experience

1 39 cyclist 16 11 45
 Members of 

 the traffic accidents
working group

16

2 50
 Members of 

 the traffic accidents
working group

25 12 49 Police 28

3 35 cyclist 13 13 40
 Members of 

 the traffic accidents
working group

15

4 32 cyclist 6 14 41 cyclist 18

5 49 Police 30 15 42
 Members of 

 the traffic accidents
working group

20

6 52
 Members of 

 the traffic accidents
working group

20 16 43 Academic Board 10

7 38
 Members of 

 the traffic accidents
working group

10 17 50 Academic Board 25

8 36 Academic Board 4 18 68  Supporters of Gilan
Road Safety 10

9 49 Police 30 19 53 Academic Board 29

10 44 traffic police training 19 20 42
 Members of 

 the traffic accidents
working group

16
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Table 2) Solutions to implement wearing helmet law

Floors Under the floors Codes

1- Hard solutions

A- Emphasis on fines

Fine is the only option
Fine is a good method

Increasing the number of fines
Extension of fines

B- Seriousness in applying the law

The need for serious determination by the police
Playing the correct role in regulatory areas

Strictness of the police
The police overseeing the implementation of the 

law
The strictness of the police in cities and villages
Increasing police presence on dangerous roads

2- Corrective solutions

A- Improving processes related to 
certification

The strict application of certification
The necessity of passing the training process to 

get a certificate
The necessity of passing the training course before 

buying a motorcycle
The need to have a license when buying a 

motorcycle

B- Solving the challenge of identifying 
the motorcyclist

Motorcycle identification and number plate
Numbering of motorcycles with helmets
Buying and selling through documents

C- Legalizing motorcycling

Guaranteeing the enforcement of the law
Making available the possibility of implementing 

a law
Equal enforcement of the law for all

Redefining motorcycle fines and violations
Enforce all motorcycle laws
Notification of traffic hours

Redefining the application of the law after the 
incident

The necessity of accountability of all ministries

d- Organizing the methods of applying 
the law

Do not use pressure
Written notice for the first time

Avoid punitive action

3- Support for law 
enforcement and 

motorcyclists

A- Provision of sufficient staff
Eliminate the lack of police license plates
Eliminate the shortage of resident police

Solving the severe shortage of soldiers

B- Provision of technical facilities
Parking lot for transporting and the parking 

impounded motorcycles
Production and import of safe motorcycles

C- Supporting law enforcement
Providing financial incentives for police 

subsistence allowance
Giving an incentive for a fine

D- Support the motorcyclist

Enforcement of the rules without causing 
dissatisfaction to the motorcyclist

Attention to the economic needs of motorcyclists
Seeing the financial ability of the motorcyclist

Not imposing the price of the helmet on the 
motorcyclist

E-Providing access conditions for 
motorcyclists

Providing access systems
Facilities for buying helmets

Giving helmets
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Floors Under the floors Codes

4- Soft solutions

A-Using education along with law 
enforcement

Education and then law enforcement
Law enforcement guarantor training

Teaching and applying the law together

B- Effectiveness of media, patterns and 
behaviors

Advertising influence
The effect of movies and teasers
The effect of wearing police hats

The influence of parents, academics and educated 
people and the British

C- Cultivation

Raising the culture of motorcyclists
Cultivation replaces lack of power

Cultivation along with law enforcement
Need more time and work to accommodate

Difficulty working with motorcyclists because of 
the type of culture

The necessity of commitment in motorcyclist

MAIN COMPARISION to the SIMILAR 
STUDIES
The results of this study were included 
in four categories: the use of hard, 
corrective, support, and soft solutions. 
The first category was hard solutions. The 
participants believed that fines, strictures, 
and determination to enforce them by 
the regulatory authorities have a great 
impact on the enforcement of the helmet 
legislation. In a similar study, helmet 
use by motorcyclists was significantly 
associated with police stations at 
intersections, and motorcyclists who 
crossed police-monitored intersections 
were more likely to wear helmets [15]. 
Even those participants who believed in 
the effectiveness of education, mentioned 
education first and then strictness next to 
it. This can be done by various methods, 
including the adoption of new laws, 
and strict enforcement of the law with 
higher fines [16]. Therefore, wearing 
helmet legislation for motorcyclists can 
be enforced by using emphatic strategies 
[15, 17]. The second class extracted was 
corrective solutions. Similarly, some 
studies have recommended the adoption 
of new laws for motorcyclists and the 

modification of previous laws [16, 18], 
and broader legislation is recommended 
in addition to changing existing laws to 
improve helmet use [19]. There is a need to 
reform driver’s license processes, because 
having a driver’s license is the most 
important factor that affects the driver’s 
attitude and makes them comply with the 
rules of wearing a helmet [20]. Therefore, 
like a study in Nepal, the evidence shows 
that it is necessary to reform, organize and 
redefine motorcycling laws in Iran [17]. 
The solutions of the next level were law 
enforcement and motorcyclist support. 
These results reveal that the problems 
of law enforcement, including not having 
enough employees, high volume of 
work, and low living conditions should 
be considered. The need to support the 
police by people and organizations has 
been emphasized before [21]. There is 
ample evidence that helmet laws are 
effective in increasing helmet use and 
reducing injuries [22, 23]. In a previous 
study, the experiences of medical workers 
in Bandar Abbas, Iran, showed that in 
the implementation of wearing helmet 
legislation, the individual, social, family, 
economic and cultural factors of the 
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motorcyclist should be taken into account 
[24]. Therefore, by eliminating the 
deficiencies in the human and financial 
resources of the regulatory bodies and the 
proper management of existing resources, 
some of the problems of the traffic police 
and driving can be solved and death and 
serious injuries to motorcyclists can 
be prevented. Increasing the number 
of cameras in cities that increase the 
ability to identify motorcyclists without 
helmets is also recommended. This task is 
done using vehicle identification, helmet 
identification, and automatic license plate 
recognition [12]. Finally, soft solutions 
were the fourth category. A study in 
Iran has shown that motorcyclists who 
do not have driver’s license used drugs 
significantly more and had personality 
disorders and depression [25]. In a study 
in Malaysia, a significant percentage 
of motorcyclists did not wear helmets 
properly, and most of the child passengers 
did not wear helmets. Therefore, despite 
the legal approval of wearing a helmet 
for motorcyclists and passengers, there 
is a lack of public awareness of the 
safety and benefits of using a helmet 
and a lack of adequate and appropriate 
implementation [2]. In this regard, the 
importance of education along with the 
application of the law, which is one of 
the results of this class, becomes clear. 
According to the previous emphasis, a 
driver must have a certified skill license, 
and the knowledge of the motorcyclist 
and the severity of the law are introduced 
as the two main influencing factors [26]. 
In a grounded theory study reported in 
Kerman, Iran, policies and intervention 
programs to control injuries and promote 
safety among motorcyclists should focus 
on socio-cultural barriers to helmet use 

in general and changing motorcyclists’ 
attitudes toward mortality in particular 
[27].

LIMITATIONS
One of the limitations of the present study 
is the limitations related to qualitative 
studies, which quantitative data such as 
the frequency of experiences cannot be 
obtained and presented.

SUGGESTIONS
It is suggested to extract the experiences 
of the heads and elders of the country’s 
traffic in this matter through interviews 
for further studies.

CONCLUSIONS
There are four categories of solutions for 
implementing wearing helmet legislation 
from the point of view of policymakers, 
police, and motorcyclists. The use of 
hard solutions such as the diligence and 
seriousness of the regulatory bodies in 
implementing the law on wearing helmets 
and corrective solutions such as drafting 
new laws and amending existing laws, 
support solutions such as supporting 
the police and motorcyclists, and finally, 
soft solutions such as education and 
culturalizing and the use of mass media 
are effective in implementing these laws.

CLINICAL & PRACTICAL TIPS in POLICE 
MEDICINE
The police and employees who are 
responsible for enforcing the wearing 
helmet legislation on motorcyclists should 
try to use all kinds of legal solutions. 
However, besides these golden solutions, 
the use of gentle and soft solutions such 
as education and culturalizing should be 
considered. In this regard, the duties of 
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policymakers are to formulate new laws 
and amend existing laws, to support the 
police and motorcyclists.
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نشریه طب انتظامی

دسترسی آزادمقاله اصیل

راهکارهای اجرایی کردن قانون بستن کلاه ایمنی: یک تحلیل محتوا

چکیده

اهداف: میزان جدیت حوزه‌های نظارتی در برخورد با کسانی که از قانون بستن کلاه ایمنی تبعیت نمی‌کنند، پایین است. 
هدف از این مطالعه، تبیین راهکارهای پیشنهادشده حل مشکل اجرایی کردن قانون بستن کلاه ایمنی از دید حوزه‌های 

نظارتی و موتورسواران بود.

مواد و روش‌ها: این مطالعه کیفی از نوع تحلیل محتوای قراردادی، در سال 1400 در شهر رشت انجام شد. ابزار جمع‌آوری 
از  از حوزه‌های نظارتی،  به ‌منظور شناسایی مشارکت‌کنندگان  بود.  باز و مصاحبه‌های نیمه‌ساختاریافته  تجارب، سؤالات 
روش بارش افکار و منحنی‌های تیغ ماهی استفاده شد. انتخاب بقیه مشارکت‌کنندگان با روش گلوله برفی بود. انتخاب 
نمونه‌ها با رعایت اصل حداکثر تنوع برای دستیابی به طیف متنوعی از تجارب صورت گرفت. نمونه‌گیری تا اشباع اطلاعات، 
یعنی عدم تشکیل طبقات و زیر طبقات و اطلاعات جدید ادامه یافت. تحلیل کیفی داده‌ها، با استفاده از سه مرحله تحلیل 
محتوای گرانهام و لاندمن )2004( شامل آمادگی، سازمان‌دهی و گزارش نتایج انجام شد. از چهار معیار مقبولیت گوبا و 

لینکن برای استحکام بخشیدن به نتایج بخش کیفی استفاده شد.

یافته‌ها: تجارب تعداد 20 مشارکت‌کننده مرد؛ 9 نفر از حوزه‌های نظارتی، 4 نفراز اعضای هیئت‌علمی دانشگاه، 3 نفر پلیس 
راه / راهنمایی و 4 نفر موتورسوار بودند، ثبت شد. نتایج نشان داد که راهکارهای اجرایی کردن قانون بستن کلاه ایمنی 
از چهار طبقه با اسامی؛ راهکارهای سخت، راهکارهای اصلاحی، راهکارهای پشتیبانی و راهکارهای نرم، به علاوه 14 زیر 

طبقه و 54 کد تشکیل شد.

نتیجه‌گیری: استفاده از راهکارهای سخت همچون اهتمام و جدیت حوزه‌های نظارتی در اجرای قانون بستن کلاه ایمنی و 
راهکارهای اصلاحی نظیر تدوین قانون‌های جدید و اصلاح قوانین موجود، راهکارهای پشتیبانی همچون حمایت از پلیس 
و موتورسوار در پایان راهکارهای نرمی همچون آموزش و فرهنگ‌سازی و استفاده از رسانه‌های ارتباط‌ جمعی در اجرایی 

نمودن این قوانین، مؤثرند.

کلیدواژه‌ها: اسباب محافظ سر، پلیس، حوادث، ترافیک، اجرای قانون
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مقدمه
در ســال 2016، موتورســیکلت تنهــا ســه درصــد از وســایل نقلیــه 
ــا موتورسیکلت‌ســواران بیــش از 14 درصــد  ــود، ام ثبت‌نام‌شــده ب
بــه خــود اختصــاص  را  ترافیکــی  از کل مرگ‌ومیــر حــوادث 
ناامــن  طراحــی  دلیــل  بــه  موتورسیکلت‌ســواران  می‌دادنــد. 
ــر بیشــتر از سرنشــینان  ایــن نــوع وســیله نقلیــه، تقریبــاً 28 براب
ــده  ــد فزاین ــد ]1[. رون ــت می‌دهن ــود را از دس ــان خ ــل ج اتومبی
تصادفــات موتورســیکلت در مطالعــات متعــدد تأکیــد شــده اســت 

.]1-3[
قوانیــن  از  موتورســواران  از  قابــل ‌توجهــی  تعــداد 
ــن،  ــن قوانی ــن ای ــی از مهم‌تری ــد. یک ــت نمی‌کنن ــی تبعی ترافیک
ــتن  ــون بس ــردن قان ــاری ک ــت ]4[. اجب ــی اس ــتن کلاه ایمن بس
کلاه ایمنــی میــزان اســتفاده از کلاه را افزایــش داده ]5[ و از 
آســیب‌های جــدی موتورســواران جلوگیــری کــرده اســت ]6[. 
ــی  ــی در بعض ــاری کلاه ایمن ــتن اجب ــن بس ــو قوانی ــس از لغ پ
از کشــورها، مرگ‌ومیــر ایــن کاربــران 28-25 درصــد افزایــش 
یافتــه اســت ]7, 8[. در ایــران میــزان اســتفاده از کلاه ایمنــی در 
ــزارش‌  موتورســواران حــدود 30 درصــد و سرنشــینان 10 درصــد گ
شــده اســت کــه بازگوکننــده اســتفاده کــم از کلاه ایمنــی هســت 
]9[. قانــون راهنمایــی و رانندگــی ایــران نیــز از ســال 1380 
ــی را  ــتفاده از کلاه ایمن ــدون اس ــیکلت ب ــه موتورس ــدن ب سوارش
ممنــوع اعــام کــرده اســت ]9[. اســتفاده از کلاه ایمنــی اســتاندارد 
بــه میــزان قابــل ‌توجهــی از شکســتگی‌های ناحیــه میانــی 
ــن  ــر ای ــاد ب ــری نمــوده اســت ]10[. اعتق ــان جلوگی صــورت ایرانی
اســت کــه عــدم جدیــت پلیــس و حوزه‌هــای نظارتــی، نافرمانــی 
ایــن دســته از را تشــدید می‌کنــد ]11[. مطالعــات معــدودی نشــان 
ــه دلایلــی نظیــر نداشــتن انگیــزه و فشــار  ــد کــه پلیــس ب داده‌ان
کاری از جریمــه نمــودن ایــن موتورســواران اجتنــاب می‌کنــد 
ــود در  ــای موج ــداد دوربین‌ه ــش تع ــر افزای ــی نظی و راهکارهای
شــهرها، شناســایی خــودکار موتورســیکلت، کلاه ایمنــی و پــاک 

را توصیــه می‌کننــد ]12[.
باوجــود انجــام مطالعــات گســترده در ایــن خصــوص 
کــه چــرا موتورســواران کلاه ایمنــی نمی‌بندنــد، مطالعــه در 
ــون  ــی نمــودن قان ــرای اجرای ــی ب ــه چــه راهکارهای ــورد ک ــن م ای
ــوده اســت و تجــارب  ــی وجــود دارد، معــدود ب بســتن کلاه ایمن
متخصصیــن حــوزه ترافیــک و راهکارهــای پیشــنهادی بــه ‌تفصیل 
و در یــک متدولــوژی کیفــی، مشــخص نیســت. بنابرایــن هــدف 
از مطالعــه حاضــر، تبییــن راهکارهــای پیشنهادشــده حــل مشــکل 
اجرایــی کــردن قانــون بســتن کلاه ایمنــی از دیــد حوزه‌هــای 

ــود. ــی و موتورســواران ب نظارت

مواد و روش‌ها
ــوع تحلیــل محتــوای قــراردادی  در ایــن مطالعــه کیفــی کــه از ن
ــال 1400  ــن )2004( ]13[ در س ــام و لاندم ــا روش گرانه ــت، ب اس
ــد  ــی بودن ــارکت‌کنندگان گیلان ــد. مش ــام ش ــت انج ــهر رش در ش
و حداقــل یــک ســال ســابقه کار در ارتبــاط بــا موتورســیکلت‌ یــا 
ــه‌  ــه مــدت حداقــل ســه ســال ســابقه موتورســواری داشــتند. ب ب

ــارش  ــی از روش ب ــای نظارت ــان حوزه‌ه ــایی کارکن ــور شناس منظ
انتخــاب  افــکار و منحنی‌هــای تیــغ ماهــی اســتفاده شــد. 
ــاب  ــود. انتخ ــی ب ــه برف ــا روش گلول ــارکت‌کننده‌ها ب ــه مش بقی
نمونه‌هــا بــا رعایــت اصــل حداکثــر تنــوع صــورت گرفــت و 
مشــارکت‌کنندگان از رده‌هــای ســنی، جنســی، تحصیلــی، پســتی 
و ســابقه کاری مختلــف انتخــاب شــدند تــا بتــوان طیــف متنوعی 
ــا اشــباع اطلاعــات، یعنــی  از تجــارب تهیــه کــرد. نمونه‌گیــری ت
عــدم تشــکیل طبقــات و زیــر طبقــات و اطلاعــات جدیــد، ادامــه 

یافــت.
در  مجــرب  مصاحبه‌کننــده  توســط  مصاحبه‌هــا 
ــه  ــا ب تحقیقــات کیفــی انجــام شــد. زمــان و مــکان مصاحبــه بن
میــل و بــه انتخــاب مشــارکت‌کنندگان بــود. قبــل از شــروع 
مصاحبــه از آنهــا بــرای ضبــط مصاحبــه اجــازه گرفتــه شــد و بعــد 
ــارکت‌کننده  ــا مش ــت‌ها ب ــت برداش ــه صح ــر مصاحب ــام ه از اتم
ــک  ــا ی ــاختاریافته ب ــق و نیمه‌س ــه عمی ــت. مصاحب ــار یاف اعتب
راهنمــای مصاحبــه انجــام شــد. بــه منظــور تســهیل ارتبــاط ابتــدا 
ــا  ــی ب ــا ســؤالات دموگرافیــک شــروع شــد، ســپس ســؤال اصل ب
ــون بســتن  ــی نمــودن قان ــرای اجرای ــر ب ــوان "راهکارهــای مؤث عن
کلاه ایمنــی در موتورسیکلت‌ســواران چیســت؟" مطــرح شــد 
و پــس از آن در خصــوص تجــارب شــرکت‌کنندگان در مــورد 
ــی و  ــتن کلاه ایمن ــون بس ــر قان ــرای بهت ــای اج ــا، راه‌ه راهکاره
ســؤالات کاوشــی جهــت روشــن نمــودن بیشــتر جزییــات پرســیده 
ــا  ــه و ب ــا 60 دقیق ــن 45 ت ــه بی ــام مصاحب ــان انج ــد. مدت‌زم ش
ســه نفــر یــک مصاحبــه دوم بــرای رفــع نــکات مبهــم انجــام شــد. 
بلافاصلــه بعــد از اتمــام هــر مصاحبــه، متــن مصاحبــه لغــت بــه 
لغــت از ضبــط‌ صــوت در یــک صفحــه متنــی پیــاده شــد. بــرای 
ــار مصاحبــه را شــنیده  دقــت در انجــام ایــن عمــل ابتــدا چنــد ب
شــد و ســپس اقــدام بــه پیــاده نمــودن مطالــب شــد. در پایــان 

ــاک شــد. ــی پ ــل صوت ــت محرمیــت فای ــرای رعای ب
ــد  ــن مطالعــه پــس از اخــذ ک ــی: ای ملاحظــات اخلاق

ــان  ــکی گی ــوم پزش ــگاه عل ــی دانش ــت پژوهش ــاق از معاون اخ
)IR.GUMS.REC.1398.517( انج��ام ش�ـد. پــــس از توضــــیح 
ــب  ــارکت‌کنندگان و جلـ ــرای مش ــه بـ ــدف مطالع ــورد هــ در مــ
همکــــــاری آنــــــان، رضــــــایت آگاهانــــــه کتبی کســب شــد. 
ســـایر نکـــات اخلاقی شـــامل کدگذاری اطلاعات بـدون درج نـام، 

قــرار دادن مصاحبه‌هــا در محـــل امـــن نیـــز رعایــت شــد.
ــل  ــد تحلیــ ــا: رونــ ــاری داده‌ه ــل آم ــه و تحلی تجزی

داده‌ها بــــر اســــاس روش گــــرانهام و همکــــاران در سال 2004 
بــــود کــــه طبــق آن ایــن مراحــل انجــام شــد: پیاده‌ســازی 
ــرور آنهــا به‌منظــور پیــدا  ــار مــ مصاحبه‌هــا بعــد از چنــــدین بــ
نم��ودن درک��ی صحیح، اســـــ��تخراج واحـــــ��دهای معنـــــ��ایی، 
دســته‌بندی نمــودن واحدهــای فشــرده و انتخــاب برچســب 
مناس�ـبی بـر�ای آنه��ا، مرت�ـب نمـــدن زیردسـته‌هـ��ا، انتخــاب عنوان 
ــده را دارا  ــته‌های حاصل‌ش ــش دس ــت پوشـ ــه قابلیـ ــبی ک مناس
باشــد ]13[. از چهــار معیــار مقبولیــت گوبــا و لینکــن نیــز بــرای 
اســتحکام بخشــیدن بــه نتایــج بخــش کیفــی اســتفاده شــد ]14[.
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یافته‌ها
بــا  نمونه‌گیــری  ولــی  آمــد  به‌دســت   17 نمونــه  در  اشــباع 
از  مشــارکت‌کنندگان  رســید.  اتمــام  بــه  مشــارکت‌کننده   20
حوزه‌هــای نظارتــی 9 نفــر، اعضــای هیئت‌علمــی دانشــگاه 4 
ــد.  ــر بودن ــواران 4 نف ــر و موتورس ــور 3 نف ــس‌راه و راه ــر، پلی نف
همــه آنهــا مــرد بودنــد و بقیــه مشــخصات دموگرافیــک آنهــا در 

جــدول آورده شــد )جــدول 1(.
ــی  ــون بســتن کلاه ایمن ــردن قان ــای اجرایی‌ک راهکاره
در چهــار طبقــه بــا اســامی؛ راهکارهــای ســخت، راهکارهــای 
 14 در  نــرم  راهکارهــای  و  پشــتیبانی  راهکارهــای  اصلاحــی، 

ــد. ــان ش ــدول 2 نمای ــرح ج ــه ش ــد ب ــه و 55 ک زیرطبق

جدول 1( مشخصات دموگرافیک مشارکت‌کنندگان

سابقه کارمسئولیتسن )سال(شمارهسابقه کارمسئولیتسن )سال(شماره

16اعضای کارگروه حوادث ترافیکی161145موتورسوار139

28پلیس۲۵1249اعضای کارگروه حوادث ترافیکی2۵۰

15اعضای کارگروه حوادث ترافیکی131340موتورسوار335

18موتورسوار61441موتورسوار432

20اعضای کارگروه حوادث ترافیکی301542پلیس549

10هیئت‌علمی201643اعضای کارگروه حوادث ترافیکی652

25هیئت‌علمی101750اعضای کارگروه حوادث ترافیکی738

10طرفداران ایمنی راه گیلان41868هیئت‌علمی836

29هیئت‌علمی301953پلیس949

16اعضای کارگروه حوادث ترافیکی192042مربی آموزش پلیس‌راه1044

جدول 2( راهکارهای اجرایی کردن قانون بستن کلاه ایمنی

کدهازیر طبقاتطبقات

1- راهکارهای سخت

الف- تأکید بر جریمه گذاری

جریمه کردن تنها گزینه

جریمه یک روش خوب

افزایش مبلغ جریمه‌ها

بسط قوانین جریمه گذاری

ب-جدیت در اعمال قانون

لزوم عزم جدی پلیس

ایفای نقش درست حوزه‌های نظارتی

سخت‌گیری توسط پلیس

پلیس ناظر بر حسن اجرای قانون

سخت‌گیری پلیس در شهرها و روستاها

افزایش حضور پلیس در جاده‌های پرخطر

2-راه‌کارهای اصلاحی

الف-اصلاح فرایندهای مربوط به گواهینامه

اعمال سختگیری در صدور گواهینامه

لزوم گذراندن فرایند آموزشی دریافت گواهینامه

لزوم گذراندن دوره آموزشی قبل از خرید موتورسیکلت

لزوم داشتن گواهینامه در زمان خرید موتورسیکلت

ب-حل چالش شناسایی موتورسوار

شناسایی و پلاک دار کردن موتورسیکلت

شماره‌گذاری موتورسیکلت با کلاه ایمنی

خریدوفروش از طریق سند

ج-قانونمند کردن موتورسواری

ضمانت اجرایی دادن به قانون

در دسترس نهادن امکان اجرای یک قانون

اجرای یکسان قانون برای همه

بازتعریف جریمه و خلافی موتورسیکلت

اجرایی کردن همه قوانین موتورسیکلت

اطلاع‌رسانی ساعات تردد

بازتعریف اعمال قانون پس از وقوع حادثه

لزوم جوابگویی همه وزارتخانه‌ها

د-سامان‌دهی روش‌های اعمال قانون

عدم استفاده از فشار

تذکر کتبی برای بار اول

پرهیز از عملکرد تنبیهی
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بحث
ــای پیشنهادشــده حــل  ــن راهکاره ــه، تبیی ــن مطالع هــدف از ای
از دیــد  مشــکل اجرایــی کــردن قانــون بســتن کلاه ایمنــی 
حوزه‌هــای نظارتــی و موتورســواران بــود کــه نتایــج مطالعــه 
ــای ســخت،  ــده شــد: اســتفاده از راهکاره ــه گنجان ــار طبق در چه
راهکارهــای اصلاحــی، راهکارهــای پشــتیبانی و راهکارهــای نــرم.
بودنــد.  ســخت  راهکارهــای  طبقــه،  اولیــن 
مشــارکت‌کنندگان معتقــد بودنــد جریمــه کــردن، ســخت‌گیری‌ها 
ــر  ــی تأثی ــای نظارت ــط حوزه‌ه ــرای آن توس ــدی در اج ــزم ج و ع
زیــادی در اجــرای قانــون بســتن کلاه ایمنــی دارد. به‌طــور مشــابه 
در مطالعــه‌ای اســتفاده از کلاه ایمنــی موتورســواران به‌طــور 
ــاط  ــا ارتب ــس در تقاطع‌ه ــتگاه‌های پلی ــود ایس ــی‌داری باوج معن
داشــت و موتورســوارانی کــه از چهارراه‌هایــی کــه پلیــس نظــارت 
داشــت، عبــور می‌کردنــد تمایــل بیشــتری بــه بســتن کلاه ایمنــی 
نشــان دادنــد ]15[. حتــی آن دســته از مشــارکت‌کنندگان کــه بــه 
ــد  ــاد داشــتند، اول آمــوزش و بع ــز اعتق ــودن آمــوزش نی ــر ب مؤث
ســختگیری در کنــار آن را عنــوان نمودنــد. ایــن امــر بــا روش‌هــای 
مختلفــی ازجملــه تصویــب قوانیــن جدیــد، اعمــال جــدی قانــون 
بــا جریمه‌هــای بالاتــر قابــل انجــام اســت ]16[. بنابرایــن بــا 
اســتفاده از اســتراتژی‌هایی تأکیــدی می‌تــوان قانــون بســتن 

ــود ]15, 17[. ــی نم ــواران را اجرای ــی در موتورس کلاه ایمن

اصلاحــی  راه‌کارهــای  استخراج‌شــده،  دوم  طبقــه 
بودنــد. به‌طــور مشــابه در مطالعاتــی توصیــه بــه تصویــب قوانیــن 
جدیــد بــرای موتورســواران و اصــاح قوانیــن قبلــی شــده اســت 
]16, 18[ و اعمــال قانــون گســترده عــاوه بــر تغییــر قوانیــن 
موجــود بــرای بهبــود اســتفاده از کلاه ایمنــی توصیــه ‌شــده 
ــه گواهینامــه  ــوط ب ــه اصــاح فرآیندهــای مرب اســت ]19[. نیــاز ب
وج��ود دارد، زیــرا داشــتن گواهینامــه رانندگــی مهم‌تریــن عاملــی 
ــود  ــث می‌ش ــر دارد و باع ــده تأثی ــرش رانن ــه روی نگ ــت ک هس
تــا او قوانیــن بســتن کلاه ایمنــی را رعایــت کنــد ]20[. بنابرایــن 
ــال، شــواهد نشــان می‌دهــد کــه انجــام  ــد مطالعــه‌ای در نپ مانن
ــواری در  ــن موتورس ــف قوانی ــامان‌دهی و بازتعری ــات، س اصلاح

ــت ]17[. ــران لازم اس ای
راهکارهــای طبقــه بعــدی، پشــتیبانی از مجــری قانــون 
ــه  ــد ب ــه بای ــد ک ــج آشــکار می‌کن ــن نتای ــد. ای و موتورســوار بودن
مشــکلات مجــری قانــون ازجملــه نداشــتن کارکنــان کافــی، حجــم 
ــه  ــاز ب ــود. نی ــه نم ــن توج ــتی پایی ــت معیش ــاد کار و وضعی زی
حمایــت از پلیــس توســط مــردم و ســازمان‌ها قبــاً تأکیــد شــده 
ــی  ــن کلاه ایمن ــه قوانی ــود دارد ک ــادی وج ــواهد زی ــود ]21[. ش ب
ــر  ــیب‌ها مؤث ــش آس ــی و کاه ــتفاده از کلاه ایمن ــش اس در افزای
اســت ]22, 23[. در یــک مطالعــه قبلــی تجــارب کارکنــان علــوم 
ــتن  ــون بس ــرای قان ــود، در اج ــان داده ب ــاس نش ــکی بندرعب پزش

کدهازیر طبقاتطبقات

3- پشتیبانی از مجری قانون و موتورسوار

الف-تأمین کارکنان کافی

رفع کمبود پلاک انتظامی

رفع کمبود پلیس مقیم

رفع کمبود شدید سرباز

ب- تأمین امکانات فنی
پارکینگ برای حمل و پارک موتورهای توقیفی

تولید و واردات موتورسیکلت ایمن

ج- پشتیبانی از مجری قانون
تأمین مشوق مالی کمک معیشتی به پلیس

دادن تشویقی به ازای جریمه

د- پشتیبانی از موتورسوار

اجرای قوانین بدون ایجاد نارضایتی موتورسوار

توجه به نیازهای اقتصادی موتورسوار

دیدن توان مالی موتورسوار

تحمیل نکردن قیمت کلاه به موتورسوار

ه-فراهم نمودن شرایط دسترسی برای موتورسوار

فراهم نمودن سامانه‌های دسترسی

تسهیلات خرید کلاه ایمنی

اهدا کلاه ایمنی

4- راه‌کارهای نرم

الف-استفاده از آموزش در کنار اعمال قانون

اول آموزش بعد اجرای قانون

آموزش ضامن اجرای قانون

آموزش و اعمال قانون در کنار هم

ب- اثربخشی رسانه‌ها، الگوها و رفتارها

تأثیرگذاری تبلیغات

تأثیر فیلم‌ها و تیزرها

تأثیر کلاه بستن خود پلیس

تأثیر والدین، دانشگاهیان و فرهیختگان وصلبریتی ها

ج- فرهنگ‌سازی

بالا بردن فرهنگ موتورسواران

فرهنگ‌سازی جایگزین کمبود نیرو

فرهنگ‌سازی در کنار اجرای قانون

نیاز به زمان و کار بیشتر برای جا انداختن

سخت بودن کار با موتورسوارها به دلیل نوع فرهنگ

لزوم تعهد پروری در موتورسوار
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کلاه ایمنــی بایــد بــه عوامــل فــردی، اجتماعــی، خانوادگــی، 
ــن  ــود ]24[. بنابرای ــه نم ــوار توج ــی موتورس ــادی و فرهنگ اقتص
ــی حوزه‌هــای  ــع انســانی و مال ــی کــه در مناب ــا رفــع کمبودهای ب
نظارتــی وجــود دارد و مدیریــت صحیــح منابــع موجــود می‌تــوان 
پــاره‌ای از مشــکلات پلیــس‌راه و رانندگــی را حــل نمــود و از 
مرگ‌ومیــر و وارد آمــدن آســیب‌های جــدی بــه موتورســواران 
در  دوربین‌هــای موجــود  تعــداد  افزایــش  نمــود.  پیشــگیری 
شــهرها کــه توانایــی شناســایی موتورســواران بــدون کلاه ایمنــی را 
بیشــتر می‌کنــد نیــز توصیــه ‌شــده اســت. ایــن کار بــه روش‌هــای 
ــخیص  ــی و تش ــایی کلاه ایمن ــه، شناس ــیله نقلی ــایی وس شناس

ــود ]12[. ــام می‌ش ــاک انج ــودکار پ خ
�ـد.  �ـه بودن �ـن طبق �ـرم، چهارمی �ـای ن �ـت راهکاره درنهای
موتورســوارانی  کــه  اســت  داده  نشــان  ایــران  در  مطالعــه‌ای 
کــه گواهی‌نامــه ندارنــد به‌طــور معنــی‌داری بیشــتر از مــواد 
ــردگی  ــخصیت و افس ــالات ش ــد و اخت ــتفاده می‌کردن ــدر اس مخ
ــل‌ توجهــی  ــزی درصــد قاب داشــتند ]25[. در یــک مطالعــه در مال
از موتورســوارها کلاه را درســت نبســته بودنــد و اکثــر سرنشــینان 
کــودک کلاه نبســته بودنــد. پــس علی‌رغــم تصویــب قانونــی 
بســتن کلاه بــرای موتورســوار و ترک‌نشــین، عــدم آگاهــی عمومی 
از ایمنــی و فوایــد اســتفاده از کلاه ایمنــی و عــدم اجــرای کافــی و 
مناســب وجــود دارد ]2[. در ایــن راســتا اهمیــت آمــوزش در کنــار 
اعمــال قانــون کــه از نتایــج ایــن طبقــه اســت، روشــن می‌شــود. 
طبــق تأکیــدات قبلــی نیــز یــک راننــده بایــد دارای یــک لیســانس 
تأییدشــده مهارتــی باشــد و دو عامــل دانــش موتورســوار و شــدت 
ــد  ــی می‌نمای ــذار معرف ــی تأثیرگ ــل اصل ــون را دو عام ــال قان اعم
ــزارش‌  ــان گ ــه در کرم ــوری ک ــدد تئ ــه گران ــک مطالع ]26[. در ی
ــرای  ــه‌ای ب ــای مداخل ــت‌گذاری‌ها و برنامه‌ه ــت، سیاس ــده اس ش
کنتــرل صدمــات و ارتقــای ایمنــی در بیــن موتورســواران بایــد بــر 
ــی  ــی به‌طــور کل ــع اجتماعی-فرهنگــی اســتفاده از کلاه ایمن موان
ــور  ــر به‌ط ــه مرگ‌ومی ــبت ب ــواران نس ــدگاه موتورس ــر دی و تغیی

خــاص متمرکــز شــود ]27[.
از محدودیت‌هــای مطالعــه حاضــر، محدودیت‌هــای 
ــای  ــوان داده‌ه ــه نمی‌ت ــت ک ــی اس ــات کیف ــه مطالع ــوط ب مرب
ــود.  ــه نم ــت آورد و ارائ ــارب را به‌دس ــی تج ــر فراوان ــی نظی کم
ســران  تجــارب  بعــدی  مطالعــات  بــرای  می‌شــود  پیشــنهاد 
ــه  ــق مصاحب ــوع از طری ــن موض ــور در ای ــک کش ــزرگان ترافی و ب

ــود. ــتخراج ش اس

نتیجه‌گیری
ــد  ــی از دی ــتن کلاه ایمن ــون بس ــردن قان ــی ک ــای اجرای راهکاره

ــتند.  ــته هس ــار دس ــواران چه ــس و موتورس ــت‌گذاران، پلی سیاس

اســتفاده از راهکارهــای ســخت همچــون اهتمــام و جدیــت 

حوزه‌هــای نظارتــی در اجــرای قانــون بســتن کلاه ایمنــی و 

راهکارهــای اصلاحــی نظیــر تدویــن قانون‌هــای جدیــد و اصــاح 

قوانیــن موجــود، راهکارهــای پشــتیبانی همچــون حمایــت از 

ــون  ــی همچ ــای نرم ــان، راهکاره ــوار و در پای ــس و موتورس پلی

آمــوزش و فرهنگ‌ســازی و اســتفاده از رســانه‌های ارتباط‌جمعــی 

ــد. ــن مؤثرن ــن قوانی ــودن ای ــی نم در اجرای

و  پلیــس  انتظامـ�ی:  طـ�ب  در  کاربـ�ردی  و  بالینـ�ی  نـ�کات 

ــی  ــون بســتن کلاه ایمن ــردن قان ــی ک ــه در راه اجرای ــی ک کارکنان
ــه  ــد از هم ــاش کنن ــد ت ــد، بای ــئولیت دارن ــواران مس در موتورس
انــواع راهکارهــای قانونمنــد اســتفاده کننــد ولــی بــه هــر حــال در 
کنــار ایــن راهکارهــای طلایــی، اســتفاده از راهکارهــای ملایــم و 
ــرم نظیــر آمــوزش و فرهنگ‌ســازی را مــد نظــر داشــته باشــند.  ن
ــد  ــن جدی ــن قوانی ــتگذاران، تدوی ــف سیاس ــتا وظای ــن راس در ای
ــواران  ــس و موتورس ــت از پلی ــود، حمای ــن موج ــاح قوانی و اص

اســت.
تشــکر و قدردانــی: بدین‌وســیله از دانشــگاه علــوم پزشــکی گیــان، 

ــکر و  ــی تش ــرح پژوهش ــن ط ــی ای ــای مال ــده هزینه‌ه تأمین‌کنن
قدردانــی بــه عمــل می‌آیــد. همچنیــن از کلیــه مشــارکت‌کنندگان 
در ایــن پژوهــش ازجملــه موتورسیکلت‌ســواران و حوزه‌هــای 

نظارتــی سپاســگزاریم.
تعــارض منافــع: بدیــن وســیله نویســندگان مقالــه تصریــح 

ــه  ــال مطالع ــی در قب ــارض منافع ــه تع �ـه هیچ‌گون می‌نماین��د ک
�ـدارد. �ـود ن �ـر وج حاض

ســهم نویســندگان: نویســنده اول، ارائــه ایــده، طراحــی مطالعــه و 

جمــع‌آوری داده‌هــا؛ نویســنده دوم، جمــع‌آوری داده‌هــا؛ نویســنده 
ــا؛  ــع‌آوری داده‌ه ــارم، جم ــنده چه ــا؛ نویس ــل داده‌ه ــوم، تحلی س
نویس�ـنده پنج�ـم، ارائ�ـه ای�ـده، طراح�ـی مطالع�ـه و تحلی�ـل داده‌ه�ـا؛ 
همــه نویســندگان در نــگارش اولیــه مقالــه و بازنگــری آن ســهیم 
بــوده و همــه بــا تأییــد نهایــی مقالــه حاضــر، مســئولیت دقــت و 

�ـد. �ـدرج در آن را می‌پذیرن �ـب من صح�ـت مطال
منابــع مالــی: ایــن مقالــه بــا حمایت‌هــای مالــی دانشــگاه علــوم 

پزشــکی گیــان بــه انجــام رســید.
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